ВВЕДЕНИЕ
Глобальная задача обеспечения вхождения человека в социальный мир, его продуктивная адаптация в этом мире может быть решена через изменения в характере образования, его направленности, целях и содержании. Ориентация образования на самостоятельность обучаемых, их творческую инициативу, мобильность и конкурентоспособность находит выражение в изменении образовательной парадигмы. На смену парадигме, основанной на знаниях, умениях и навыках в качестве результата образования, приходит парадигма, основанная на компетентности специалиста, «не наполненного знаниями, а социализированного человека, способного к успешной жизни в быстро меняющихся условиях, которые характеризуются множеством проблем и противоречий, выбором жизненных стратегий» [4, с. 14]. 

С новыми тенденциями изменяется также внутренняя структура профессионального мира. Иерархия упраздняется, её место занимают системы, в которых компетенция важнее статуса. «Выученное устаревает в новой профессионально-трудовой сфере очень быстро. Предъявляются новые требования: речь идёт об обучении в течение всей жизни, которое должно сочетаться с творчеством, умением работать в команде и личной ответственностью. …Кажется, что с наступающим веком информации всё больше развиваются плюрализация, индивидуализация и повышаются требования, предъявляемые к личной свободе. …Это мир, представляющий одновременно больше свободы и меньше безопасности. Многие видят в этом новые большие шансы. Но не мало и таких, которые испытывают страх, т.к. умение обращаться со свободой не является чем-то само собою разумеющимся. Этому надо учиться и учить. Речь идёт об обширном знакомстве молодых людей со значительно изменившимся миром, в котором мы живём. Я говорю об образовании личности, которое позволит активно участвовать в создании нашего информационного общества, и которое сделает нас достаточно стойкими, чтобы в случае личных неудач не сдаваться, а искать новые шансы. 

Современное образование рассматривается и оценивается в категории качества. Качество образования рассматривается как степень достижения поставленных образовательных целей и задач, степень удовлетворения ожиданий участников процесса образования (педагога, учащихся, родителей) от предоставляемых учреждением услуг.
1. Компетентностный подход в современном
образовании

В настоящее время реализуется компетентностный подход в образовании. Проведенный учеными теоретический анализ становления компетентностной парадигмы в современном образовании позволяет выделить основные этапы этого процесса: первый этап (1960-1970 г.г.) – введение в научный аппарат категории компетенция, разграничение понятий компетенция и компетентность; второй этап (1970-1990 г.г.) – разработка содержания понятий компетенция/компетентность применительно к различным сферам жизнедеятельности человека («социальные компетенции», «жизненные компетенции» «всеобщие компетенции», «ключевые компетенции»), а также выделение компетенций в качестве конечного результата (компетентность) в обучении языку, в менеждменте, в обучении общению, в педагогической деятельности; третий этап (с 90-х годов прошлого века) – выделение компонентов и структурных блоков профессиональной компетентности [Зимняя, с.35-39]. 

Компетентностный подход предполагает не усвоение учеником отдельных друг от друга знаний и умений, а овладение ими в комплексе. В связи с этим меняется, точнее, по иному определяется система методов обучения. В основе отбора и конструирования методов обучения лежит структура соответствующих компетенций и функции, которые они выполняют в образовании. 

Компетенция рассматривается как совокупность взаимосвязанных свойств личности (знаний, умений, навыков, способов деятельности), задаваемых по отношению к определенному кругу предметов и процессов и необходимых, чтобы качественно продуктивно действовать по отношению к ним.  Компетенция - знания, умения и опыт, необходимые для решения теоретических и практических задач [стандарт]. Компетенции выступают целью образования.(Хуторской, А. Ключевые компетенции как компонент личностно-ориентированной парадигмы образования / А.Хуторской // Народное образование. – 2003. - № 2. – С. 58-64.). Компетенция – отчужденное, заранее заданное социальное требование (норма) к образовательной подготовке ученика, необходимой для его эффективной продуктивной деятельности в определенной сфере. Компетентность – владение, обладание учеником соответствующей компетенцией, включающее его личностное отношение к ней и предмету деятельности. 
Компетентность – уже состоявшееся качество личности (совокупность качеств) ученика и минимальный опыт деятельности в заданной сфере. Компетентность рассматривается как владение, обладание человеком соответствующей компетенцией, включающей его личное отношение к ней и предмету деятельности. Компетентность - выраженная способность применять свои знания и умение (СТБ ИСО 9000, стандарт). Компетентность выступает результатом образования, его качественной характеристикой.(Хуторской, А. Ключевые компетенции как компонент личностно-ориентированной парадигмы образования / А.Хуторской // Народное образование. – 2003. - № 2. – С. 58-64.). Компетентность – совокупность личностных качеств ученика (ценностно-смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков, способностей), обусловленных опытом его деятельности в определенной социально и личностно-значимой сфере. 

Технология проектирования ключевых и предметных компетенций

Хуторской Андрей Викторович, докт. пед. наук, академик Международной педагогической академии, г. Москва (Для ссылок: 
Хуторской А.В. Технология проектирования ключевых и предметных компетенций // Интернет-журнал "Эйдос". - 2005. - 12 декабря. http://www.eidos.ru/journal/2005/1212.htm. - В надзаг: Центр дистанционного образования "Эйдос", e-mail: list@eidos.ru)

Компетенции следует отличать от образовательных компетенций, т.е. от тех, которые моделируют деятельность ученика для его полноценной жизни в будущем. Например, до определенного возраста гражданин еще не может реализовать какую-либо компетенцию, но это не значит, что ее не следует у школьника формировать. В этом случае мы будем говорить об образовательной компетенции.

Образовательная компетенция – требование к образовательной подготовке, выраженное совокупностью взаимосвязанных смысловых ориентаций, знаний, умений, навыков и опыта деятельности ученика по отношению к определенному кругу объектов реальной действительности, необходимых для осуществления личностно и социально значимой продуктивной деятельности. Компетенции для ученика – это образ его будущего, ориентир для освоения. Но в период обучения у него формируются те или иные составляющие этих «взрослых» компетенций, и чтобы не только готовиться к будущему, но и жить в настоящем, он осваивает эти компетенции с образовательной точки зрения. Образовательные компетенции относятся не ко всем видам деятельности, в которых участвует человек, например, взрослый специалист, а только к тем, которые включены в состав общеобразовательных областей и учебных предметов. Такие компетенции отражают предметно-деятельностную составляющую общего образования и призваны обеспечивать комплексное достижение его целей. Можно привести следующий пример. Ученик в школе осваивает компетенцию гражданина, но в полной мере использует ее компоненты уже после окончания школы, поэтому во время его учебы эта компетенция фигурирует в качестве образовательной. 

Компетентность ученика предполагает проявление по отношению к компетенции целого спектра его личностных качеств. «Понятие компетентности включает не только когнитивную и операционально-технологическую составляющие, но и мотивационную, этическую, социальную и поведенческую». То есть компетентность всегда окрашена качествами конкретного ученика. Данных качеств может быть целый веер – от смысловых и связанных с целеполаганием (зачем мне необходима данная компетенция), до рефлексивно-оценочных (насколько успешно я применяю данную компетенцию в жизни). Очевидно, что одни компетенции являются более общими или значимыми, чем другие. Возникает проблема типологии компетенций, их иерархии. 

Выделяют всеобщие компетенции: компетенции деятельности; социальные; жизненные компетенции. В «жизненную компетенцию» человека (по Герцегу) входит: самостоятельность, способность устанавливать отношения, готовность брать на себя ответственность, надёжность,  креативность, способность к наблюдению и восприятию, умение высказывать собственное мнение, терпимость, открытость миру и культуре, а также умение оставаться невозмутимым, которое позволяет спокойно разрешать все проблемы, выяснять отношения с другими людьми и преодолевать сомнения, информированность [5].

Во время симпозиума Совета Европы по теме «Ключевые компетенции для Европы» был определен следующий примерный перечень ключевых компетенций. Изучать: уметь извлекать пользу из опыта; организовывать взаимосвязь своих знаний и упорядочивать их; организовывать свои собственные приемы изучения; уметь решать проблемы; самостоятельно заниматься своим обучением. Искать: запрашивать различные базы данных; опрашивать окружение; консультироваться у эксперта; получать информацию; уметь работать с документами и классифицировать их. Думать: организовывать взаимосвязь прошлых и настоящих событий; критически относиться к тому или иному аспекту развития наших обществ; уметь противостоять неуверенности и сложности; занимать позицию в дискуссиях и выковывать свое собственное мнение; видеть важность политического и экономического окружения, в котором проходит обучение и работа; оценивать социальные привычки, связанные со здоровьем, потреблением, а также с окружающей средой; уметь оценивать произведения искусства и литературы. Сотрудничать: уметь сотрудничать и работать в группе; принимать решения — улаживать разногласия и конфликты; уметь договариваться; уметь разрабатывать и выполнять контракты. Приниматься за дело: включаться в проект; нести ответственность; входить в группу или коллектив и вносить свой вклад; доказывать солидарность; уметь организовывать свою работу; уметь пользоваться вычислительными и моделирующими приборами. Адаптироваться: уметь использовать новые технологии информации и коммуникации; доказывать гибкость перед лицом быстрых изменений; показывать стойкость перед трудностями; уметь находить новые решения.
В соответствии с разделением содержания образования на общее метапредметное (для всех предметов), межпредметное (для цикла предметов или образовательных областей) и предметное (для каждого учебного предмета), выстраиваются три уровня: 1) ключевые компетенции - относятся к общему (метапредметному) содержанию образования; 2) общепредметные компетенции – относятся к определенному кругу учебных предметов и образовательных областей; 3) предметные компетенции - частные по отношению к двум предыдущим уровням компетенции, имеющие конкретное описание и возможность формирования в рамках учебных предметов.

Ключевые образовательные компетенции конкретизируются всякий раз на уровне образовательных областей и учебных предметов для каждой ступени обучения. Например, ключевые учебно-познавательные компетенции находят свое воплощение в общепредметной рефлексивной компетенции, а затем в такой предметной компетенции по истории, как способность выделять в любом историческом событии борьбу интересов различных сторон.

Ключевые комптенции (по Хуторскому).
 Ценностно-смысловые компетенции. Это компетенции, связанные с ценностными ориентирами ученика, его способностью видеть и понимать окружающий мир, ориентироваться в нем, осознавать свою роль и предназначение, уметь выбирать целевые и смысловые установки для своих действий и поступков, принимать решения. Данные компетенции обеспечивают механизм самоопределения ученика в ситуациях учебной и иной деятельности. От них зависит индивидуальная образовательная траектория ученика и программа его жизнедеятельности в целом. 

Ценностно-смысловые компетенции предполагают умения:

- формулировать собственные ценностные ориентиры по отношению к изучаемым учебным предметам и сферам деятельности; 

- владеть способами самоопределения в ситуациях выбора на основе собственных позиций; уметь принимать решения, брать на себя ответственность за их последствия, осуществлять действия и поступки на основе выбранных целевых и смысловых установок;

- осуществлять индивидуальную образовательную траекторию с учетом общих требований и норм.

 Общекультурные компетенции. Познание и опыт деятельности в области национальной и общечеловеческой культуры; духовно-нравственные основы жизни человека и человечества, отдельных народов; культурологические основы семейных, социальных, общественных явлений и традиций; роль науки и религии в жизни человека; компетенции в бытовой и культурно-досуговой сфере, например, владение эффективными способами организации свободного времени. Сюда же относится опыт освоения учеником картины мира, расширяющейся до культурологического и всечеловеческого понимания мира 

Социокультурные компетенции:

- владеть знаниями и опытом выполнения типичных социальных ролей: семьянина, гражданина, работника, собственника, потребителя, покупателя; уметь действовать в каждодневных ситуациях семейно-бытовой сферы; 

- определять свое место и роль в окружающем мире, в семье, в коллективе, государстве; владеть культурными нормами и традициями, прожитыми в собственной деятельности; владеть эффективными способами организации свободного времени;

- иметь представление о системах социальных норм и ценностей в России и других странах; иметь осознанный опыт жизни в многонациональном, многокультурном, многоконфессиональном обществе;

- действовать в сфере трудовых отношений в соответствии с личной и общественной пользой, владеть этикой трудовых и гражданских взаимоотношений;

- владеть элементами художественно-творческих компетенций читателя, слушателя, исполнителя, зрителя, юного художника, писателя, ремесленника и др.

 Учебно-познавательные компетенции. Это совокупность компетенций ученика в сфере самостоятельной познавательной деятельности, включающей элементы логической, методологической, общеучебной деятельности. Сюда входят способы организации целеполагания, планирования, анализа, рефлексии, самооценки. По отношению к изучаемым объектам ученик овладевает креативными навыками: добыванием знаний непосредственно из окружающей действительности, владением приемами учебно-познавательных проблем, действий в нестандартных ситуациях. В рамках этих компетенций определяются требования функциональной грамотности: умение отличать факты от домыслов, владение измерительными навыками, использование вероятностных, статистических и иных методов познания. 

Учебно-познавательные компетенции:

- ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель; 

- организовывать планирование, анализ, рефлексию, самооценку своей учебно-познавательной деятельности;

- задавать вопросы к наблюдаемым фактам, отыскивать причины явлений, обозначать свое понимание или непонимание по отношению к изучаемой проблеме; 

- ставить познавательные задачи и выдвигать гипотезы; выбирать условия проведения наблюдения или опыта; выбирать необходимые приборы и оборудование, владеть измерительными навыками, работать с инструкциями; использовать элементы вероятностных и статистических методов познания; описывать результаты, формулировать выводы;

- выступать устно и письменно о результатах своего исследования с использованием компьютерных средств и технологий (текстовые и графические редакторы, презентации); 

- иметь опыт восприятия картины мира.

 Информационные компетенции. Навыки деятельности по отношению к информации в учебных предметах и образовательных областях, а также в окружающем мире. Владение современными средствами информации (телевизор, магнитофон, телефон, факс, компьютер, принтер, модем, копир и т.п.) и информационными технологиями (аудио- видеозапись, электронная почта, СМИ, Интернет). Поиск, анализ и отбор необходимой информации, ее преобразование, сохранение и передача.

Информационные компетенции:

- владеть навыками работы с различными источниками информации: книгами, учебниками, справочниками, атласами, картами, определителями, энциклопедиями, каталогами, словарями, CD-Rom, Интернет;

- самостоятельно искать, извлекать, систематизировать, анализировать и отбирать необходимую для решения учебных задач информацию, организовывать, преобразовывать, сохранять и передавать ее;

- ориентироваться в информационных потоках, уметь выделять в них главное и необходимое; уметь осознанно воспринимать информацию, распространяемую по каналам СМИ;

- владеть навыками использования информационных устройств: компьютера, телевизора, магнитофона, телефона, мобильного телефона, пейджера, факса, принтера, модема, копира;

- применять для решения учебных задач информационные и телекоммуникационные технологии: аудио и видеозапись, электронную почту, Интернет;

 Коммуникативные компетенции. Знание языков, способов взаимодействия с окружающими и удаленными событиями и людьми; навыки работы в группе, коллективе, владение различными социальными ролями. Ученик должен уметь представить себя, написать письмо, анкету, заявление, задать вопрос, вести дискуссию и др. Для освоения этих компетенций в учебном процессе фиксируется необходимое и достаточное количество реальных объектов коммуникации и способов работы с ними для ученика каждой ступени обучения в рамках каждого изучаемого предмета или образовательной области.

Коммуникативные компетенции:

- уметь представить себя устно и письменно, написать анкету, заявление, резюме, письмо, поздравление;
- уметь представлять свой класс, школу, страну в ситуациях межкультурного общения, в режиме диалога культур, использовать для этого знание иностранного языка;

- владеть способами взаимодействия с окружающими и удаленными людьми и событиями; выступать с устным сообщением, уметь задать вопрос, корректно вести учебный диалог;

- владеть разными видами речевой деятельности (монолог, диалог, чтение, письмо), лингвистической и языковой компетенциями;

- владеть способами совместной деятельности в группе, приемами действий в ситуациях общения; умениями искать и находить компромиссы;

- иметь позитивные навыки общения в поликультурном, полиэтническом и многоконфессиональном обществе, основанные на знании исторических корней и традиций различных национальных общностей и социальных групп.

 Социально-трудовые компетенции. Выполнение роли гражданина, наблюдателя, избирателя, представителя, потребителя, покупателя, клиента, производителя, члена семьи. Права и обязанности в вопросах экономики и права, в области профессионального самоопределения. В данные компетенции входят, например, умения анализировать ситуацию на рынке труда, действовать в соответствии с личной и общественной выгодой, владеть этикой трудовых и гражданских взаимоотношений. 
 Компетенции личностного самосовершенствования направлены на освоение способов физического, духовного и интеллектуального саморазвития, эмоциональной саморегуляции и самоподдержки. Ученик овладевает способами деятельности в собственных интересах и возможностях, что выражаются в его непрерывном самопознании, развитии необходимых современному человеку личностных качеств, формировании психологической грамотности, культуры мышления и поведения. К данным компетенциям относятся правила личной гигиены, забота о собственном здоровье, половая грамотность, внутренняя экологическая культура, способы безопасной жизнедеятельности.
Здоровьесберегающие компетенции:

- иметь опыт ориентации и экологической деятельности в природной среде (в лесу, в поле, на водоемах и др.);

- знать и применять правила поведения в экстремальных ситуациях: под дождем, градом, при сильном ветре, во время грозы, наводнения, пожара, при встрече с опасными животными, насекомыми;

- позитивно относиться к своему здоровью; владеть способами физического самосовершенствования, эмоциональной саморегуляции, самоподдержки и самоконтроля;

- знать и применять правила личной гигиены, уметь заботиться о собственном здоровье, личной безопасности; владеть способами оказания первой медицинской помощи;

- владеть элементами психологической грамотности, половой культуры и поведения;

- иметь многообразие двигательного опыта и умение использовать его в массовых формах соревновательной деятельности, в организации активного отдыха и досуга;

- уметь подбирать индивидуальные средства и методы для развития своих физических качеств.

2. Рефлексия в современном образовательном
процессе

Реализация компетентностного подхода требует эффективных технологий организации процесса обучения, в рамках которых каждый учащийся выступает субъектом собственной учебной деятельности, он активно действует и осознает цели и содержание своей деятельности, а также ее результаты. 
Рефлексия – это специфическое свойство человеческого мышления, которое выступает механизмом переосмысления содержания сознания и различных видов деятельности человека, это осознание человеком самого себя, своей деятельности и других людей.
В современных психологических исследованиях рефлексия рассматривается в двух аспектах – в интеллектуалистическом и личностно-психологическом. Интеллектуальная рефлексия – это осознание человеком предмета и способов действия с ним (осознание проблемы, темы и способов действия), осознание средств решения проблемы, осмысление предметных оснований. Личностно-психологическая рефлексия рассматривается как форма активного личностного переосмысления человеком тех или иных содержаний своего сознания с целью успешного осуществления деятельности (осмысление человеком своих целей, и способ осуществления своего целостного «Я», осознание своих качеств, возможностей, целей). Выделяют также кооперативную рефлексию как осознание членами группы целей совместной деятельности, распределение деятельности, ее выполнение и коллективная оценка полученных результатов. В социальной психологии рассматривается также коммуникативная (социально-перцептивная) рефлексия, которая рассматривается как осознание человек других людей и их отношения к себе. 
Рефлексия - процесс и результат осознания совокупности происходящих во время урока деятельностей. Предметом рефлексии может быть как собственная деятельность субъекта рефлексии, так и любая другая деятельность на уроке, в том числе и в их взаимосвязях. От самоанализа рефлексия отличается именно тем, что анализируется не только своя деятельность, но и весь спектр значимых деятельностей. Как правило, рефлексии подвергается соответствие поставленных (декларируемых) целей реально полученным результатам. Одна из задач рефлексии - выяснить, что же на самом деле происходило на уроке? Действительно ли это то, что было задумано, или то, что считает тот или иной участник урока. Рефлексия достаточно субъектна, т.е. для разных субъектов урока могут быть видны разные смыслы одного и того же действия или деятельности. Именно нахождение различий в таком понимании - одна из движущих сил рефлексии - её инструмент влияния на учебный процесс, на согласование пониманий разных его субъектов. Например, на уроке в 1 классе учитель применил игру с мячом для развития навыков быстрого счёта, дети должны давать ответ сразу же, как им попадает мяч. После урока одного ученика в коридоре спрашивают: "Что вы делали на уроке?" Он отвечает "Играли в мяч", тогда как другой ученик, или учитель может назвать иной смысл этой же деятельности: "Закрепляли навыки быстрого счёта с помощью игры в мяч". Здесь нет правильного или неправильного ответа. Оба названных смысла урока имеют место быть для разных субъектов, эти смыслы как раз и являются личностными смыслами. Выявление различий в данном случае достигнуто с помощью рефлексивного вопроса "Что это было?". Затем, после того, как учитель узнал, что каждый из детей по-другому понимает происходящее на уроке, чем он сам, у него есть несколько дальнейших путей: а) принять разновариантность образовательных траекторий и работать с ними как с реальностью, опираясь на различия, уча детей видеть и понимать эти различия, жить среди них, б) приводить детей к "правильному", т.е. своему пониманию, выстраивая обучение в авторитарном должнествующем стиле. В любом случае рефлексия - это не столько анализ урока или самоанализ своих действий, сколько выявление и фиксация смыслового поля происходящего с позиций разных субъектов урока и последующая организация коммуникаций по отношению к выявленному многообразию.
Кроме того, рефлексия имеет и сугубо инструментальное значение - как способ решения учебных проблем. Например когда ученик или весь класс не может решить учебную задачу, учитель останавливает предметную деятельность и задаёт вопрос: "Почему мы не можем решить эту задачу?" Поиск ответов на подобный вопрос переводит деятельность учеников с предметного на метапредметный уровень, который, в результате может помочь решить и собственно предметную задачу. В этом случае рефлексивная деятельность чередуется с предметной. Для того, чтобы началась рефлексивная деятельность, необходима остановка предметной деятельности, т.е. нужно перестать решать задачу, и начать выяснять причину затруднения. К самой задаче переход происходит после выяснения причин затруднения и отыскания способов их преодоления.

А.В.Хуторской

Различают следующие формы рефлексии:

1) В зависимости от функций, которые она выполняет во времени: ситуативная, ретроспективная и перспективная рефлексия.

Ситуативная рефлексия обеспечивает непосредственную включенность субъекта в ситуацию, осмысление ее элементов, анализ происходящего в данный момент, т.е. осуществляется рефлексия «здесь и теперь» (способность субъекта соотносить с предметной ситуацией собственные действия, координировать, контролировать элементы деятельности в соответствии с меняющимися условиями).

Ретроспективная рефлексия служит для анализа и оценки уже выполненной деятельности, событий, имевших место в прошлом (полное осознание, понимание и структурирование полученного в прошлом опыта; предпосылки, мотивы, условия, этапы и результаты деятельности или ее отдельные этапы; выявление возможных ошибок, нахождения причины собственных неудач и успехов).

Перспективная рефлексия - размышление о предстоящей деятельности (представление о ходе деятельности, планирование, выбор наиболее эффективных способов, конструируемых на будущее).

2) В зависимости от состава группы, осуществляющей рефлексию: субъект деятельности может быть представлен как отдельным индивидом, так и группой.

Во внутрисубъектных формах (индивидуальная рефлексия) различают корректирующую, избирательную и дополняющую рефлексии. Корректирующая рефлексия выступает средством адаптации выбранного способа к конкретным условиям. Посредством избирательной рефлексии производится выбор одного или двух или более способов решения задачи. С помощью дополняющей рефлексии производится усложнение выбранного способа посредством добавления к нему новых элементов.

Межсубъектные формы (групповая рефлексия) представлены кооперативной, состязательной и противодействующей рефлексией. Кооперативная рефлексия обеспечивает объединение двух или более субъектов для достижения ими общей цели. Состязательная рефлексия служит самоорганизации субъектов в условиях их соревнования или соперничества. Противодействующая рефлексия выступает средством борьбы двух или более субъектов за преобладание или завоевание чего-либо.

3) В зависимости от объекта работы: рефлексия в области самосознания, рефлексия образа действия. Рефлексия в области самосознания – это такая форма рефлексии, которая непосредственно сказывается на сформированности сензитивной способности человека. Различают три уровня: 1) первый уровень связан с отражением и с последующим самостоятельным конструированием личностных смыслов; 2) второй уровень связан с осознанием себя как самостоятельной личности, отличной от других; 3) третий уровень предполагает осознание себя как субъекта коммуникативной связи, анализируются возможности и результаты собственного влияния на окружающих.

Рефлексия образа действия – это анализ технологий, которые применяет личность для достижения тех или иных целей. Она ответственна за правильное использование тех принципов действий, с которыми человек уже знаком.

Проведение рефлексии настроения и эмоционального состояния целесообразно в начале урока с целью установления эмоционального контакта с группой и в конце деятельности. Применяются карточки с изображением лиц, цветовое изображение настроения, эмоционально-художественное оформление (картина, музыкальный фрагмент).

Рефлексия деятельности дает  возможность осмысления способов и приемов работы с учебным материалом, поиска наиболее рациональных. Этот вид рефлексивной деятельности приемлем на этапе проверки домашнего задания,  защите проектных работ. Применение этого вида рефлексии в конце урока дает возможность оценить активность каждого на разных этапах урока, используя например прием «лестницы успеха». Эффективность решения поставленной учебной задачи (проблемной ситуации) можно оформить в виде графического организатора «рыбья кость»

Рефлексия содержания учебного материала используется для выявления уровня осознания содержания пройденного. Эффективен прием незаконченного предложения, тезиса, подбора афоризма, рефлексия достижения цели с использованием «дерева целей»,  оценки «приращения» знаний и достижения целей (высказывания Я не знал… - Теперь я знаю…); прием анализа субъективного опыта и достаточно известный прием синквейна, который помогает выяснить отношение к изучаемой проблеме, соединить старое знание и осмысление нового.

Деятельность учащегося, выступающего субъектом собственной учебной деятельности, предполагает наличие собственных целей (принятие целей учебной деятельности, поставленных педагогом), мотивов этой деятельности (которые стимулируются педагогом на основе учета особенностей учащихся); способов реализации учебной деятельности. Деятельность учащихся может быть организована как в индивидуальной, так и в групповой форме.
3. Рефлексивно-деятельностные технологии в образовательном процессе

Технологии, в рамках которых осуществляется субъектный подход можно определить как рефлексивно-деятельностные технологии.

Сочетание рефлексии и деятельности проявляется в процессе использования большого числа педагогических технологий, которые могут быть использованы на различных уровнях обобщенности (микротехнологии, предметно-тематические технологии, макротехнологии). Следует отметить, что этим критериям соответствуют, прежде всего, технологии интерактивного бучения как сочетание методов организации взаимодействия, а также использование методов активного обучения.
Интерактивные методы обучения (акция – усиленная деятельность; интер – между) – способы целенаправленного специально организованного межсубъектного взаимодействия педагога и учащихся; учащихся между собой, направленные на овладение учебным содержанием (знания и умения), а также развитие личностных качеств учащихся. В контексте информатизации образовательного процесса посредником в интеракции может выступать компьютер, интернет.

Можно выделить различные подходы и основания для классификации интерактивных методов обучения.
1. По ведущей функции в педагогическом взаимодействии (С.С.Кашлев):

· методы организации коммуникации (прогноз погоды, поменяемся местами, заверши фразу);

· методы организации обмена деятельностями (метаплан, мастерская будущего, аквариум, перекрестные группы);

· методы организации мыследеятельности (четыре угла, чье это?, выбор, логическая цепочка); 

· методы организации смыслотворчества (заверши фразу, алфавит, работа с понятиями, интеллектуальные качели, аллитерация понятия); 

· методы организации рефлексивной деятельности (рефлексивный круг, мишень, мини-сочинение, ключевое слово и др.).

2. По организации сотрудничествва учащихся (Н.И.Запрудский):

· методы кооперативного обучения (по Е.С.Полат - обучение в команде, учимся вместе, пила или мозаика);

· интегральная технология;

· методы проектного обучения;

· Технология педагогических мастерских (индукция, самоконструкция, социоконструкция, социализация, разрыв, рефлексия); 

3. По критерию развития мышления учащихся (Д. Стил, К. Мередис, Ч. Темпл – «Развитие критического мышления через чтение и письмо»):

· методы мотивации деятельности с новой информацией на основе определения границ своего знания и незнания, актуализации личного опыта (мозговой штурм, прогнозирование по ключевым словам, прогнозирование по названию, восстановление логической цепочки, аллитерация, алфавит);

· методы осмысления содержания (карта идей/понятий, знаю/хочу узнать/узнал, зигзаг, инсерт, двучастный дневник, схема предсказаний, концептуальная таблица,  кластер, перекрестная ассоциация, ротация)

· методы размышления и оценки (рефлексии - эссе, рефлексивный круг, рефлексивная мишень, заверши фразу, острова, футбольное поле, телеграмма, чемодан-мясорубка-корзина, ресторан, все у меня в руках, заключительная дискуссия, дерево настроения, мухомор, звезда сбывших ожиданий, ХИМС, яблонька)
· проблемное обучение
· Кейс-технологии
4. По критерию субъектности учащегося на уроке (В.К.Зарецкий – рефлексивно-деятельностные технологии):

· в начале урока (дюжина вопросов, составление списка известной информации, аллитерация (алфавит), вопросы по опорным словам,  логические цепочки (перепутанные логические цепочки),  верные-неверные утверждения, рассказ-предположение по ключевым словам, шапка вопросов, графическая организация материала,  диагностика);

· в ходе урока (двучастный дневник, мозговой штурм, ротация, зигзаг, ЗХУ, кластер, синквейн, перекрестные ассоциации, метаплан, четыре угла, инсерт, проект, дискуссия (ранжирование, в два круга, шкала, перекрестная), концептуальная таблица и др.);

· в конце урока (мишень, заверши фразу, острова, футбольное поле, телеграмма, все у меня в руках, заключительная дискуссия, ресторан, чемодан-мясорубка-корзина, мухомор и др

5. По критерию использования информационных средств обучения (компьютер):
· Источник информации (интернет);

· Средство демонстрации (объекты, явления, процессы – фото и видеоматериалы);

· Средство моделирования деятельности (виртуальный эксперимент);

· Средство организации контроля и самоконтроля (тесты) 

· Компьютерная лекция (мини-лекция, презентация)

· Практическое занятие (выполнение тренировочных упражнений, решение задач)

· Лабораторная работа

· Тестирование (входная, промежуточная, выходная диагностика)

· Программированное обучение (обучающая компьютерная программа).

Анализ рассмотренных подходов позволяет отметить, что различные авторы включают одни и те же либо похожие технологии в свою классификацию, в связи с чем последующая характеристика рефлексивно-деятельностных технологий будет даваться на основе раскрытия особенностей каждой технологии без включения в конкретную группу.
4. Характеристика рефлексивно-деятельностных технологий

ТЕХНОЛОГИЯ ПРОЕКТНОГО ОБУЧЕНИЯ - это одна из личностно ориентированных технологий, способ организации самостоятельной деятельности учащихся, направленный на решение задачи учебного проекта, интегрирующий в себе проблемный подход, групповые методы, рефлексивные, презентативные, исследовательские и прочие методики.
По доминирующему виду проектной деятельности выделяют информационные, исследовательские, творческие, практико-ориентированные проекты.
Информационный проект имеет своей целью сбор, обработку и анализ информации по какой-либо учебной проблеме или теме (рефераты, статьи, доклады, схемы, таблицы, фото- и видеоматериалов).
Творческий проект имеет свои специфические черты и создает условия для развития у учащихся творческих способностей. Формами представления такого проекта может быть сценарий праздника, выпуск газеты, подготовка радиопередачи, оформление выставки, подготовка мультипрезентации и т. п.
В рамках исследовательского проекта моделируется ситуация реального научного поиска. Такая работа проводится на основе определения цели, объекта, предмета исследования, выдвижения гипотезы, проведения экспериментов, формулирования выводов в соответствии с целью и задачами исследования. Результаты такого проекта могут быть выражены в научной публикации, научном отчете, участии в конкурсе проектов, научном докладе, тезисах.
Выполнение практико-ориентированного проекта связано с необходимостью создания социально значимого продукта, которым можно было бы воспользоваться на практике, как самим участникам проектного обучения, так и другим людям. 
По продолжительности проектной деятельности выделяются краткосрочные (мини-проекты, выполняются в течение нескольких учебных занятий), среднесрочные (1-4 недели) и долгосрочные проекты (от 4 недель до года).
По количеству учащихся проекты могут быть индивидуальными и групповыми.

По содержанию проекты могут быть монопредметными и межпредметными.
Этапы работы над проектом: 1. Вводно-подготовительный этап или погружение в проект. 2. Организация деятельности. 3. Осуществление деятельности. 4. Презентация результатов и оценка. 
Отчет о выполнении проектной работы должен состоять из введения, основной части, заключения и списка источников. Оценка проектов включает оценку преподавателя, самооценку, взаимооценку, оценку экспертов. 
При использовании в образовательной практике метода проектов существует два результата: 1. Первый (скрытый) - это педагогический эффект от включения учащихся в «добывание знаний», формирование личностных качеств, мотивация, рефлексия, самооценка. 2. Второй результат - это собственно видимая часть айсберга, которая является выполненным проектом.

ТЕХНОЛОГИЯ МОДУЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ – организация деятельности учащихся по освоению учебного содержания в процессе специально организованной деятельности на основе разработанного педагогом алгоритма (проекта). Черты модульной технологии: активность учащегося, четкость и определенная логика действий учащегося, постоянное подкрепление своих действий на основе самоконтроля, индивидуализированный темп обучения, гибкое управление деятельностью  учащихся, переходящее в самоуправление.

Состав модуля: 1. Точно сформулированная интегрированная цель занятия и цели учебных элементов или учебные задачи. 2. Банк информации: учебный материал в виде конкретного текста. 3. Задания для отработки необходимых навыков и основных умений. 4. Методические указания педагога по достижению целей. 5. Задания для самоконтроля, контроля учителя, самоконтроля.

ТЕХНОЛОГИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ МАСТЕРСКИХ – организация деятельности учащихся по коллективному поиску знания. Черты технологии: актуализация знаний каждого по заданному вопросу и их обогащение знаниями соседа по парте; корректировка знаний в разговоре с другой парой; объявление точки зрения четверки всему классу.
Этапы работы мастерской
	Название этапа

	Характеристика этапа


	1.


	Индукция (наведение)

	Создание  эмоционального настроя, включение подсознания, области чувств каждого ученика, создание личного отношения к предмету обсуждения. Индуктор - слово, образ, предмет, фраза, звук, мелодия, рисунок, текст - все, что может разбудить чувство, вызвать поток ассоциаций и воспоминаний.

	2.


	Самоконструкция
	Индивидуальное создание гипотезы, решения, текста, рисунка, проекта.


	3.


	Социоконструкция

	Построение этих элементов группой (в паре, в четверке).


	4.


	Социализация

	Все, что сделано индивидуально, в паре, в группе, должно быть обнародовано, обсуждено, все мне​ния расслышаны, все гипотезы рассмотрены.


	5.»


	Афиши-

рование

	Вывешивание работ учеников и Мастера (учителя): текстов, рисунков, проектов, схем, решений в аудитории и ознакомление с ними - все ходят, читают, обсуждают или зачитывают вслух.


	6.


	Разрыв

	Внутреннее осознание участником мастерской неполноты или   несоответствия своего старого знания, внутренний эмоциональный   конфликт, подвигающий к углублению в проблему, к поиску ответов, к сверке нового знания с литературным или научным источником.


	7.


	Рефлексия

	Отражение чувств, ощущений, возникавших у учеников.



МОЗГОВОЙ ШТУРМ – метод актуализации знаний и генерирования идей. Мозговой штурм начинается с постановки проблемы или вопроса. Далее идеи обсуждаются в парах, в микрогруппах и в группе в целом. Учащимся предлагается памятка  по проведению Мозгового штурма: перебивать, критиковать, отвергать, спорить запрещается; говорить «нет, не пойдет» - нельзя; если появляется новая идея – запиши; если не согласен – запиши возражение, потом обсудишь, если захочешь; если не понял – не останавливай, не проси объяснить – запиши вопрос; не сиди как дуб, улыбайся, мимикой выражай свое понимание и то, что ты здесь и жив.
ИНСЕРТ (интерактивная система пометок для эффективного чтения и мышления) – организация собственного понимания читаемой информации с использованием определенной маркировки. Особенности текста: он должен быть насыщен информацией, являться ключевым по отношению к изучаемой теме, включать неоднозначно изложенные факты. Учащиеся читают предложенный текст, делая при этом пометки: «V» - знаю; «+» - новое; «-» - информация противоречит личному опыту или содержанию текста; «?» - информация вызывает вопрос, сомнение. Затем результаты самостоятельного чтения обсуждаются в парах, в группе, составляется общая таблица информации.
1х2х4 – способ обсуждения проблемы или вопроса. Каждый участник индивидуально пишет ответ на предложенный вопрос, затем в парах советуются и формулируют общий ответ, затем в четверках обсуждают варианты ответа.

ДВУЧАСТНЫЙ ДНЕВНИК – формирование умения интерпретации информации. Учащимся предлагается небольшой текст (проблемного характера, многообразие интерпретаций, цитаты, определения, свойства). Они знакомятся с текстом и выбирают цитату (1 – 3) из разных частей текста  выписывают в левую часть тетради (Цитата), затем напротив пишут комментарий (Комментарий). Комментарий может отражать позицию (за – против) читающего, понимание прочитанной цитаты, выражение ассоциаций и эмоций по поводу цитаты. Затем организуется обсуждение прочитанного и комментарий к нему. 

ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПО КЛЮЧЕВЫМ СЛОВАМ, ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ПО НАЗВАНИЮ – актуализация опорных знаний, формирование умения прогнозировать содержание. Педагог записывает на доске основные понятия новой темы (либо название новой темы) и предлагает учащимся в микрогруппах написать свое видение новой темы (план, о чем ), затем обсуждение в группе.
«КОРЗИНА» ИДЕЙ, ПОНЯТИЙ, ИМЕН...- прием организации индивидуальной и групповой работы учащихся на начальной стадии урока, когда идет актуализация имеющегося у них опыта и знаний, он позволяет выяснить все, что знают или думают ученики по обсуждаемой теме урока. На доске можно нарисовать значок корзины, в которой условно будет собрано все то, что все ученики вместе знают об изучаемой теме. Обмен информацией проводится по следующей процедуре:

1. Задается прямой вопрос о том, что известно ученикам по той или иной проблеме

2. Сначала каждый ученик вспоминает и записывает в тетради все, что знает 

по той или иной проблеме (строго индивидуальная работа, продолжительность 1-2 минуты).

3. Затем происходит обмен информацией в парах или группах. Ученики делятся друг с другом известным знанием (групповая работа). Время на обсуждение не более 3 минут. Это обсуждение должно быть организованным, например, ученики должны выяснить, в чем совпали имеющиеся представления, по поводу чего возникли разногласия.

4. Далее каждая группа по кругу называет какое-то одно сведение или факт, при этом, не повторяя ранее сказанного (составляется список идей).

5. Все сведения кратко в виде тезисов записываются учителем в «корзинке» идей (без комментариев), даже если они ошибочны. В корзину идей можно «сбрасывать» факты, мнения, имена, проблемы, понятия, имеющие отношение к теме урока. Далее в ходе урока эти разрозненные в сознании ребенка факты или мнения, проблемы или понятия могут быть связаны в логические цепи.

6. Все ошибки исправляются далее, по мере освоения новой информации.

АЛЛИТЕРАЦИЯ – способ актуализации опорных знаний и личного опыта по новой теме. Педагог по буквам (по вертикали) выписывает на доске новое понятие и предлагает на каждую букву подобрать слова и словосочетания, по смыслу связанные с данным понятием. Работают фронтально.
АЛФАВИТ - то же, что и аллитерация, но педагог пишет на доске буквы алфавита и предлагает подобрать слова на каждую букву алфавита.

ЗНАЮ-ХОЧУ УЗНАТЬ-УЗНАЛ – способ актуализации опорных знаний и формулировки запроса на усвоение новой информации. Педагог объявляет новую тему и предлагает учащимся (индивидуально либо в микрогруппах) написать в форме таблицы, что им известно по этой теме (колонка ЗНАЮ), сформулировать вопросы по новой теме (колонка ХОЧУ УЗНАТЬ), затем излагает новую информацию, которую учащиеся записывают в колонку УЗНАЛ. После этого всем предлагается сравнить первую и третью колонки и знаком + отметить совпадения, затем сравнить вторую и третью колонки и указать, на чьи вопросы не получен ответ.
SWOT – АНАЛИЗ – способ всестороннего рассмотрения проблемы. Озвучивается проблема, группа делится на четыре микрогруппы: 1 – анализирует сильные, положительные стороны; 2 – слабые; 3 – возможности, условия; 4 – неблагоприятные факторы, угрозы. Каждая микрогруппа анализирует проблему исходя из заданной позиции. Затем проводится общее обсуждение. 

КАРТА ИДЕЙ (ПОНЯТИЙ) – способ активизации мышления и осознания проблемы. Педагог предлагает прочитать текст и индивидуально либо в микрогруппах изобразить содержание текста в виде карты (блок-схема).

ОТЫЩИ ТОГО, КТО … способ организации групповой работы, направленный на развитие коммуникативной компетентности, содержательного анализа проблемы. Каждому участнику предлагается лист, разделенный на 9 квадратов, в каждый квадрат вписан вопрос по теме обсуждения (всего 9 вопросов). Участники получают листы и за отведенное время (10-15 мин.) должны найти в группе людей, которые знают ответ на каждый вопрос и в соответствующую клеточку вписать имя ученика, который знает ответ и дает его. На один вопрос отвечает один ученик. Необходимо пообщаться с максимально большим количеством участников. По истечении отведенного времени проводится фронтальное обсуждение вопросов.

ВАЖНЫЕ ВОПРОСЫ – способ определения проблем, над которыми хотели бы поработать ученики. Озвучивается тема занятия и каждый ученик на карточках пишет свои вопросы (2-3 мин.), затем создаются малые группы по 4-6 человек, в которых рассматриваются вопросы и выбирается 2-3 наиболее важных; материалы работы малых групп вывешиваются на доске, вопросы ранжируются и начинается работа.

ДНЕВНИК С РЕАКЦИЕЙ НА ПРОЧИТАННОЕ – способ развития критичности мышления, самостоятельности в осмыслении прочитанного. Педагог предлагает текст для изучения и задания к нему (выберите три идеи в тексте, с которыми вы не согласны; опишите в хронологическом порядке, как развивалось ваше понимание текста (прочитайте название и первый абзац запишите две идеи, котолрые вы уже знаете по этой теме; напишите два вопроса, ответы на которые вы надеетесь получить в этом тексте; запишите ответы, когда вы их найдете; запишите 2-3 идеи, которые вы не ожидали встретить в этом тексте).
ЗИГЗАГ – способ организации взаимообучения при усвоении общей темы. Педагог предлагает общий для усвоения материал, который разделен на несколько частей (2-4) и определяет цели деятельности: к концу работы каждый должен овладеть всем материалом по теме. Группа делится на рабочие микрогруппы по 4-6 человек, внутри каждой рабочей группы происходит распределение по порядку номеров (в соответствии с количеством частей в тексте для усвоения), затем все рабочие группы перераспределяются в экспертные группы по номерам (1+1+1, 2+2+…). В экспертных группах совместно прорабатывается соответствующая часть общей информации. Затем все возвращаются в свои рабочие группы и происходит взаимообучение. По окончании групповой работы происходит проверка любой части информации, а не только той, в которой учащийся был экспертом.

ЗИЗАГ II – способ организации взаимообучения при усвоении новой информации. Педагог предлагает всем учащимся ознакомиться с текстом (общий для всех текст). Формируются домашние группы по 4-6 человек, в рамках которых каждый участник получает свой порядковый номер. Согласно номерам учащиеся расходятся по экспертным группам, где досконально осваивают часть общей темы, затем возвращаются в свои домашние группы и совместно прорабатывают информацию по всей теме, обучая и дополняя других.
ОСТАВЬТЕ ПОСЛЕДНЕЕ СЛОВО ЗА МНОЙ – способ организации работы с текстом на основе развития критического мышления. Педагог предлагает прочитать определенный текст, выбрать самый важный, по мнению учащихся, отрывок, выписать его в тетрадь, а на другой стороне листа дать комментарий: какие мысли вызвал этот отрывок, почему это важно, можно ли подвергнуть это сомнению. Затем поочередно читаются выбранные отрывки, приглашаются другие учащиеся прокомментировать данный отрывок, затем сам учащийся дает свой комментарий (за ним остается последнее слово).
СПРОСИТЕ У АВТОРА- способ организации работы с текстом, направленный на отработку умения ставить вопросы. Педагог предлагает всем ознакомиться с текстом и сформулировать вопросы по прочитанному, для активизации данного процесса может предложить следующие вопросы: О чем, как вам кажется, говорит здесь автор? Как мы могли бы выразить это яснее? Почему автор сообщает это теперь? Что необходимо знать заранее, чтобы понять прочитанное? Куда, по вашему мнению, приведет аргументация автора?

ДЮЖИНА ВОПРОСОВ – способ организации осмысления новой темы. Педагог объявляет новую тему и предлагает в микрогруппаз по 4 человека составить вопросы по данной теме (дюжину, полдюжины, 3 вопроса). Вопросы от микрогрупп записываются на доске, ранжируются по логике рассмотрения темы, затем идет объяснение новой темы в соответствии со сформурлированными вопросами.

ШАПКА ВОПРОСОВ – способ организации осмысления новой темы. Педагог объявляет тему и предлагает каждому участнику на отдельных листочках написать по три вопроса (не подписываясь): 1 вопрос касается формального знания по теме; 2 вопрос звучит:»Я думаю так…., а ты?»; 3 вопрос фиксирует собственное незнание «Что я действительно не знаю». После этого все вопросы ссыпаются в шапку, перемешиваются и разбираются всеми. Затем все пробуют ответить на попавшиеся им вопросы.

ЗВЕЗДНОЕ НЕБО – способ выявления проблем по теме работы. Готовится большой лист ватмана темно-синего цвета, каждый участник получает по 3 карточки желтого цвета в форме звезды. За отведенное время необходимо написать три вопроса по обсуждаемой теме и вывесить их на звездное небо. Каждый участник, вывешивая свои «звезды», комментирует то, что уже висит на небе и соотносит свои вопросы с уже вывешенными, группируя их. Получаются «созвездия» вопросов и одиночные звезды.
ВЕРТУШКА ОБЩЕНИЯ – способ группового обсуждения проблемы в соответствии с заданной позицией (что понравилось – одобрение, не понравились – критика, валидол – дополнения). Участники делятся на четыре группы и выполняют творческое задание (минипроект, рекомендации, способ решения проблемы и т.д.), затем по очереди выступает каждая группа, а остальные по кругу в соответствии с заданной ролью высказываются (+, -, дополнение). Роли смещаются по кругу.

МЕНТАЛЬНАЯ КАРТА – способ актуализации опыта учащихся по проблеме. В центре большого листа бумаги записывается основная идея (слово или словосочетание), затем участники по очереди предлагают свои ассоциации относительно данной проблемы, которые вписываются на листе, между ассоциациями стрелочками устанавливаются связи.

ДИСКУССИЯ – способ группового обсуждения проблемы. Существуют различные способы регламентированного проведения дискуссии. 
Дискуссия-ранжирование применяется при необходимости структурировать, упорядочить по значимости, времени информацию, ценности. Вначале каждый участник индивидуально ранжирует информацию. Затем происходит обсуждение в группе, внесение корректировки в собственный список. 
Дискуссия «В два круга» - в начале дискуссии формируются микрогруппы с четко выраженной позицией (по желанию или по предписанной роли – критик, согласный, провокатор и др.), которые вырабатывают аргументы в пользу своей позиции. Затем от каждой микрогруппы выбирается представитель, который вступает в диалог с представителями других микрогрупп, может быть тайм-аут для совещания с микрогруппой. 
Дискуссия «Шкала» - применяется по отношению к проблемам, имеющим альтернативные решения. В начале дискуссии на полу рисуется линия или раскладывается веревка, один конец которой обозначается табличкой «Да», другой «Нет», в центре «Не знаю». Педагог задает вопросы и учащиеся расходятся по шкале, обозначая свою позицию, которую затем обосновывают. 
Дискуссия с наблюдателями – участники располагаются в два круга. Во внутреннем круге 6 стульев, один из которых свободен. Остальные участники садятся во внешнем кругу. Дискуссию ведут участники внутреннего круга, но если у участника внешнего круга есть что сказать, он выходит во внутренний круг и излагает свою точку зрения, при этом один из участников внутреннего круга должен перейти во внешний. 

Дискуссия с ротацией – создаются микрогруппы, равные по составу (по жребию или по желанию). Дается общая проблема, в качестве решения которой могут быть какие-то перечни (пункты, свойства, аргументы), число которых четко определено (-5-6). В микрогруппах составляются списки этих пунктов в двух экземплярах. Затем по одному участнику из каждой микрогруппы переходят в другую микрогруппу со своим списком. В новых микрогруппах обсуждаются два списка и составляется новый с указанным количеством пунктов.
Перекрестная дискуссия – педагог предлагает один бинарный вопрос (либо положительный либо отрицательный ответ). Каждый участник индивидуально работает над Т-схемой (пишет аргументы «За» и «Против» в форме таблицы), затем в парах обсуждаются аргументы, распределение по микрогруппам в соответствии с позицией. Затем одна из сторон высказывает свою позицию и один из аргументов. Противоположная сторона высушивает аргумент, повторяет его, перефразируя и готовит контраргумент, который она выдвигает в ответ. После этого сообщает свой аргумент в защиту своей позиции. И так поочередно высказывается каждая из сторон.
Дискуссия «Микрофон» - педагог задает вопрос и предлагает отвечать тем, у кого в руках микрофон (предмет, заменяющий микрофон), остальные молча слушают. Когда оратор закончит выступление, он передает микрофон другому желающему выступить. Для обеспечения равного участи всех в дискуссии можно ввести правило, что микрофон передается только влево (вправо), если тому, кому передали микрофон, нечего сказать в данный момент, он просто передает микрофон следующему участнику. 

Дискуссия «Спички» - группа располагается по кругу, в центре ставится коробка со спичками (палочками), каждый член группы перед началом дискуссии получает несколько спичек (2-5). Количество спичек означает количество возможных высказываний в ходе дискуссии (одно высказывание – одна спичка), чем больше группа, тем больше спичек. Педагог объявляет тему дискуссии и предлагает высказываться, выступающий говорит до тех пор, пока не закончит свою мысль (кладет спичку в коробку) или пока его кто-нибудь не прервет, положив спичку в коробку и т.д.
Дискуссия «Печенье» - вариант похож на предыдущий, но более вкусный (для классного часа) – каждый раз, после того как кто-то высказал свое мнение, он должен взять себе печенье из коробки. Следующий раз вступить в дискуссию он сможет только после того, как съест печенье.

PRES – способ развития навыков аргументации. Педагог записывает на доске значение аббревиатуры PRES: P (point of view) – точка зрения, R (reason) - причина, E (example) - пример, S (summary) - итог. Участники разбиваются на пары и получают карточки с темами дискуссии для построения собственных аргументов по данной технологии. Темы дискуссии формулируются в соответствии с темой, количество карточек должно соответствовать количеству раундов дискуссии, но не менее двух, чтобы каждый участник выполнил функцию утверждающего (за») и отрицающего (против»). В конце проводится рефлексия.
РОТАЦИЯ – способ организации обмена мнениями по проблеме. Педагог может предложить один общий вопрос либо каждой микрогруппе дается свой вопрос, записанный на листе ватмана, каждая микрогруппа работает на листе ватмана своим цветом маркера, указывая аргументы при ответе на вопрос. По сигналу педагога листы ватмана с ответами передаются по кругу в следующую микрогруппу. Получив лист с ответами другой микрогруппы, участники знакомятся с вопросом, ответами, знаком + отмечают те ответы, с которыми они согласны, знаком – отмечают ответы, с которыми они не согласны и дописывают свои маркером свои варианты ответов. Обмен листами с ответами заканчивается, когда в каждую микрогруппу возвращается их лист. Затем организуется общее обсуждение с аргументацией.

СХЕМА ПРЕДСКАЗАНИЙ – способ развития умения анализировать информацию. Педагог готовит текст, который может быть разделен на логические блоки (события, сюжет, свойства, принципы). Он объявляет тему и читает текст (либо предлагает прочитать самостоятельно отрывок) до первой остановки. Затем каждому участнику (индивидуально или в парах) предлагается предсказать, что произойдет дальше. Записи ведется в форме таблицы с тремя колонками: Что случится (предсказание); какие доказательства есть; что случилось на самом деле. После заполнения 1 и 2 колонок таблицы педагог читает следующий отрывок текста и предлагает внести информацию в третью колонку, и т.д.
ЧЕТЫРЕ УГЛА – способ развития критичности мышления и умения аргументировать свою позицию. Педагог готовит к занятию 7-10 вопросов, имеющих по 4 варианта ответа (все ответы должны быть правильными, но не достаточно полными; могут быть ответы, отражающие различные теории, подходы, позиции). В четырех углах комнаты размещаются буквы с указанием варианта ответа на вопрос. По каждому вопросу участникам необходимо выбрать вариант ответа и переместиться в соответствующий угол, в котором за отведенный педагогом отрезок времени они коллективно продумывают аргументы, примеры в пользу своего варианта ответа, затем выступают представитель от каждого «угла».
КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ ТАБЛИЦА – способ графической организации и структурирования информации. Используется при необходимости сравнения трех и более аспектов проблемы (теории, позиции, страны, авторы…). По вертикали располагается то, что подлежит сравнению (выявляются или называются педагогом объекты сравнения), а по горизонтали – различные черты и свойства, по которым это сравнение происходит параметры определяются либо самостоятельно либо по указанию педагога).

КЛАСТЕР (схема размышлений, паутинка, гроздь) – способ графической организации информации по новой или знакомой теме. Педагог предлагает в центре листа в кружок вписать название темы или понятие, затем в кружках рядом записываются идеи, связанные с основной темой и устанавливаются логические связи между ними, чем больше кружков и «колен» (ответвлений) в кластере, тем лучше. Может быть предложен вариант составить кластер вопросов по теме.
ДИАГРАММА ВЕННА - способ графической организации информации, что, с одной стороны, способствует глубокому пониманию и резюмированию изучаемой информации, с другой - стимулирует отражение обучаемыми собственного видения и восприятия информации. Диаграмма Венна имеет конкретную строго заданную форму, предполагающую определенную деятельность и стимулирующую мыслительные процессы учеников.  В основе диаграммы Венна лежит схема перекрещивающихся колец (два - три). В общей плоскости кругов отражается oбщее, присущее всем сравниваемым явлениям, объектам, а в полукругах фиксируется то, что характерно для каждого сравниваемого  объекта. Диаграмма позволяет развить и отследить такие мыслительные навыки, как анализ и синтез. Схема соотношения понятий может быть представлена не только в диаграмме Венна (в виде перекрещивания кругов), но и в виде соприкосновения кругов или проникновения одного в другой. Педагог совместно с учащимися определяет основные параметры сравнения (мозговой штурм), затем предлагает в парах или микрогруппах работать над составлением диаграммы, затем - презентация результатов.
РАФТ (роль-аудитория-форма-тема) – способ развития умений выражать свои мысли в соответствии с выбранной ролью. Педагог предлагает выбрать тему или предлагает ее сам, затем в микрогруппах определяются возможные роли при изложении данной темы (пессимист, оптимист, критик, специалист, родитель и др.), определяются возможные аудитории для восприятия данной информации (ученые, родители, дети, рабочие …), выбираются роли и аудитории и происходит корректировка темы в соответствии с этими параметрами, определяется форма изложения. Затем пишется письменная работа, которая затем обсуждается (публикуется).
КЬЮБИНГ – способ всестороннего рассмотрения темы, проблемы. Педагог может подготовить кубик, на каждой стороне которого указано задание, раскрывающее один из аспектов темы: опишите это, сравните это, свяжите это с чем-то (что напоминает, с чем связано, ассоциации), проанализируйте (расскажите, из чего это состоит), примените это (что с ним можно делать, как оно применяется), выставьте аргументы за» и «против» этого (займите позицию, приведите разные доводы). Педагог предлагает тему для обсуждения, знакомит с заданиями, разделяет группу по номерам 1-6, предлагает письменно рассмотреть соответствующее задание каждым участником, затем обсуждение материалов в малой группе (1-6), оформление ответа.
ПЕРЕКРЕСТНАЯ АССОЦИАЦИЯ – способ графического творческого изображения информации. Педагог называет тему или понятие, на которые учащиеся подбирают слова-ассоциации. Схема перекрестной ассоциации: 1 строка -одно слово, 2 строка - делится на две ассоциации (ниже), 3 строка -  каждое из двух слов делится на две ассоциации (4 слова на строке), 4 строка - на основе двух крайних ассоциаций образуется одна слева, а на основе двух внутренних ассоциаций образуется одна справа (2 слова), затем (ниже) на основе двух ассоциаций образуется одна (1 слово).
СИНКВЕЙН – способ организации творческого переосмысления информации. Учитель предлагает по теме или понятию, которое рассматривалось в теме написать 5 строчек: Первая строчка – одно слово (задается педагогом);  вторая строчка - два прилагательных, относящихся к первому слову; третья строчка - три глагола, относящихся к первому слову; четвертая строчка - предложение из четырех слов, призыв; пятая строчка - одно слово – синоним первому.
ДИАМАНТА  - стихотворная форма из семи строк, первая и последняя из которых - понятия с противоположным значением, полезно для работы с понятиями, противоположными  по значению

1, 7 строчки – существительные антонимы;

2 – два прилагательных к первому существительному;

3 – три глагола к первому существительному;

4 – два словосочетания с существительными;

5 – три глагола ко второму существительному;

6 – два прилагательных ко второму существительному.

ТЕХНОЛОГИЯ ПОРТФОЛИО (в широком смысле слова) - это способ фиксирования, накопления и оценки индивидуальных достижений студента в определенный период его обучения. Портфолио позволяет учитывать результаты, достигнутые студентом в разнообразных видах деятельности - учебной, творческой, социальной, коммуникативной и др. - и является важным элементом практико-ориентированного, деятельностного подхода к образованию в ходе которого важен не столько «портфолио-результат», а «портфолио-процесс» — совокупность процессов обучения и учения, выстраиваемых в связи с портфолио.  Существую различные типы портфоли.
 «Портфолио документов» - собрание сертифицированных (документированных) индивидуальных образовательных достижений (похвальные грамоты за учебу, достижения в спорте, музыке, шахматах и т. д.; благодарственные письма, табели успеваемости, значки, медали и т. п.).

 «Портфолио работ» - собрание различных творческих, проектных, исследовательских работ ученика, а также описание основных форм и направлений его учебной и творческой активности. В эту папку собираются все контрольные и творческие работы ученика: сочинения, изложения, эссе, рисунки, поделки, зачетные работы, видеокассеты, результаты медицинских и психологических обследований и др.  Данный вариант портфолио предполагает качественную оценку, например, по параметрам полноты, разнообразия и убедительности материалов, качества представленных работ и др.

· Проектные работы. Указывается тема проекта, даётся описание работы. Возможно приложение в виде фотографий, текста работы в печатном или электронном варианте.

· Исследовательские работы и рефераты. Указываются  изученные материалы, название реферата, количество страниц, иллюстраций и т.п.

•Техническое  творчество: модели, макеты, приборы. Указывается конкретная работа, даётся её краткое описание

· Работы по искусству. Даётся перечень работ, фиксируется  участие в выставках.

· Другие формы творческой активности: участие в театре, оркестре, хоре. Указывается продолжительность подобных занятий, участие в гастролях и концертах.

· Факультативы. Делается запись о названии курса, его продолжительности, форме, в которой проходили занятия.

· Различные практики: языковая, социальная, трудовая, педагогическая. Фиксируется вид практики, место, в котором она проходилась, её продолжительность.

· Занятия в учреждениях дополнительного образования, на различных учебных курсах. Указывается название учреждения или организации, продолжительность занятий и их результаты.

· Участие в олимпиадах и конкурсах. Указывается вид мероприятия, время его проведения, полученный результат.

· Участие в научных конференциях, учебных семинарах и лагерях. Указывается тема мероприятия, название проводившей его организации  и форма участия в нем студента.

· Спортивные достижения. Делается запись об участии в соревнованиях, наличии спортивного разряда.
«Портфолио отзывов» - включает в себя характеристики отношения ученика к различным видам деятельности, представленные учителями, одноклассниками, работниками системы дополнительного образования и др., а также письменный анализ самого ученика своей конкретной деятельности и ее результатов. Портфолио может быть представлен в виде текстов заключений, рецензий, отзывов, резюме, эссе, рекомендательных писем и прочее.
 «Проблемно-исследовательский портфолио» - связан с написанием реферата, научной работы, подготовкой к выступлению на конференции. Он представляет собой набор материалов по определенным рубрикам, например: 

· варианты названий реферата (доклада, статьи); 

· Список литературы для изучения; 

· микротемы, проблемные области, план исследования; 

· дискуссионные точки зрения, статистика; 

· цитаты, афоризмы; 

· интеграция с другими предметными областями; 

· результаты исследования, выводы по результатам исследования; методы исследования; прогнозы и перспективы.

«Тематические портфолио» - создается в процессе изучения какой-либо большой темы, раздела, учебного курса. Работа над ним строится следующим образом: преподаватель сообщает вначале название изучаемой темы, а также форму контроля по ней - защиту своего портфолио, собранного по результатам работы над данной темой.

КЕЙС-ТЕХНОЛОГИЯ – способ анализа проблемы через предоставление необходимой информации и возможностей для решения конкретных задач, презентации результатов решения. Педагог готовит кейсы по теме как описание реальной ситуации, которую необходимо проанализировать и решить задачи, которые стоят перед лицами, включенными в ситуацию. Кейсы могут быть направлены на выявление проблемной ситуации, применение учебных методов и средств, формирование стратегии, иллюстрирование ролей и отношений. Процесс обучения по кейс-технологии включает: ознакомление с кейсом, ответ на вопросы: Кто? Что? Почему? Когда? Как?; рассмотрение всего кейса и его разделов, рассмотрение вопросов по кейсу.
МЕТАПЛАН – способ организации индивидуальной и групповой работы по решению проблемы. Этапы реализации метаплана: 1 этап – выявление и формулировка проблем (вопросов). Педагог предлагает участникам в течение 3-5 минут сформулировать несколько вопросов по теме, затем неповторяющиеся вопросы анализируются педагогом и выбираются три основных. 2 этап – запись проблем на листочках бумаги – каждому участнику предлагается на трех листочках записать вопросы (по одному). 3 этап – индивидуальное смыслотворчество – каждый участник в течение 10 минут письменно отвечает на вопросы на этих же листочках.  Этап – каждый участник по кругу знакомит всех со своими ответами. 5 этап – анализ, обобщение индивидуальных смыслов. Листочки с вопросами и ответами на ни распределяются по номерам; группа распределяется на 3 микрогруппы, которые делают анализ ответов по соответствующим вопросам, ответы оформляются на листах ватмана. 6 этап – представление итогов работы творческих групп. 7 этап – рефлексия итогов деятельности.
ТЕХНОЛОГИЯ «РОМАШКА» - способ организации обсуждения проблемы. Педагог подбирает цитаты известных людей по теме урока, распечатывает их на листах и развешивает на доске, готовит плакат с пронумерованными цитатами (в форме ромашки). Каждый ученик получает лист с пронумерованными высказываниями по различным аспектам темы урока, в течение 6-10 минут каждый ученик отмечает на листе три значимых для него цитаты и рядом пишет свои комментарии. Затем ученики объединяются в пары и каждой паре необходимо найти одно, общее для пары высказывание (даже если оно не было ими выбрано на предыдущем этапе) и составить четыре аргумента в его защиту (+) или опровержения (-). Каждый аргумент фиксируется маркером на отдельном листе бумаги.

Педагог по очереди зачитывает вывешенные на доске цитаты, если оно было выбрано участниками, то представитель от пары зачитывает аргументы, прикрепляя их под вывешенной цитатой. Так рассматриваются все цитаты, обобщение и комментарий педагога.
МАСТЕРСКАЯ БУДУЩЕГО – способ индивидуальной и групповой работы по всестороннему рассмотрению проблемы. Педагог предлагает подготовить по 2 листа бумаги и в течение 5-10 минут записать плюсы (положительные аспекты) и минусы (отрицательные аспекты) обсуждаемой проблемы (отдельно на каждом листе). Затем идет обсуждение, листы с + и – развешиваются на разных сторонах доски, создаются две творческие группы, которые анализируют варианты ответов, обобщают и презентуют результаты своей работы. На втором этапе  создается несколько творческих групп по 5-7 человек, которые в течение 20-15 минут разрабатывают идеальные модели решения обсуждаемой проблемы (используются маркеры, листы ватмана), каждая из групп защищает свою модель. На третьем этапе – творческие группы в том же составе определяют конкретные шаги решения проблемы, которые необходимо предпринять, результаты обсуждаются в группе и комментируются педагогом. На четвертом этапе – рефлексивный круг.
АКВАРИУМ - способ индивидуальной и групповой работы по всестороннему рассмотрению проблемы. Педагог определяет вопросы для рассмотрения темы, выписывает их на листе ватмана и размещает на видном месте, затем распределяет участников с определением их функций: группы экспертов (по количеству вопросов) располагаются по углам аудитории (таблички с названием группы экспертов); наблюдатели рассаживаются по периметру аудитории; действующие лица рассаживаются в центре аудитории по кругу. Затем педагог называет первый вопрос и предлагает действующим лицам высказаться по сути вопроса, экспертная группа по данному вопросу фиксирует ответы. Так же обсуждаются остальные вопросы. После чего педагог предлагает экспертным группам по очереди выступить с обобщением по соответствующим вопросам. Проводится рефлексия.
ТАБЛИЦА «ТОЛСТЫХ» И «ТОНКИХ» ВОПРОСОВ
Прием таблица «Толстых и Тонких вопросов» может быть использована на любой фазе урока (занятия). Если мы пользуемся этим приемом на стадии вызова (вопросы до изучения темы), то это вопросы, на которые наши учащиеся хотели бы получить ответы при изучении темы. На стадии осмысления - способ активной фиксации вопросов по ходу чтения, слушания, при размышлении - демонстрация понимания пройденного. Можно начать работу с этим приемом, воспользовавшись ключевыми вопросительными словами.
	Толстые вопросы
•
	Тонкие вопросы

	Дайте 3 объяснения, почему...? Объясните, почему...':' Почему Вы думаете ...? Почему Вы считаете ...? В чем различие ...? Предположите, что будет, если..? Что, если ... ? и др.
■
	Кто ...? Что ...? Когда ...? Может ..'.' Будет ...? Может ли ... ? Согласны ли Вы... ? Верно ли ...? И 


По ходу работы с таблицей в правую колонку записываются вопросы, требующие простого, односложного ответа, в левую - вопросы, требующие развернутого, аргументированного ответа: Прием «Толстый и тонкий вопросы» известен и используется в следующих обучающих ситуациях:
· Для организации взаимоопроса. После изучения темы учащимся предлагается сформулировать три «тонких» и три «толстых» вопроса, связанных с пройденным материалом. Затем они опрашивают друг друга, используя свои таблицы.
· Для начала беседы по изучаемой теме. Если просто спросить: «Что вас интересует в данной теме?», можно получить односложные ответы. Если же после небольшого вступления попросить учащихся сформулировать хотя бы по одному вопросу в каждую графу, то уже можно судить об основных направлениях изучения темы, которые их интересуют.
· Для определения вопросов, оставшихся без ответа после изучения темы. Часто учащиеся задают вопросы, не учитывая время, которое потребуется для ответа. 
«РОМАШКА БЛУМА»
Известным американским психологом и педагогом Б. Блумом создана таксономия учебных целей по уровням познавательной деятельности (знание, понимание, применение, анализ, синтез и оценка). Каждому уровню соответствует свой тип вопроса (Ромашка с лепестками-вопросами). Итак, шесть лепестков - шесть типов вопросов
· Простые вопросы - вопросы, отвечая на которые, нужно назвать какие-то факты, вспомнить и воспроизвести определенную информацию. Их часто  используют при традиционных формах контроля: на зачетах, в тестах, при проведении терминологических диктантов и т.д.

· Уточняющие вопросы. Обычно начинаются со слов:  «То есть ты говоришь, что ... ?», «Если я правильно понял, то ... ?», «Я могу ошибаться, но, по-моему, вы сказали о ... ?» Целью этих вопросов является предоставление человеку возможностей для обратной связи относительно того, что он только что сказал. Иногда их задают с целью получения информации, отсутствующей в сообщении, но подразумевающейся. Очень важно задавать эти вопросы без негативной мимики. 
· Интерпретационные (объясняющие) вопросы. Обычно начинаются со слова: «Почему?» Они направлены на установление причинно-следственных связей. Если ответ на этот вопрос известен, он из интерпретационного «превращается» в простой. Поэтому должен быть в ответе элемент самостоятельности.
· Творческие вопросы. Если в вопросе есть частица «бы», элементы условности, предположения, прогноза, то это творческий вопрос. 
• Оценочные вопросы. Эти вопросы направлены на выяснение критериев оценки тех или иных событий, явлений, фактов. «П1очему что-то хорошо, а что-то плохо?», «Чем один урок отличается от другого?» и т.д.
• Практические вопросы. Вопрос направлен на установление взаимосвязи между теорией и практикой (умение привести и разобрать пример). «Как бы вы поступили на месте героя рассказа'?» и т.д.
«ЧЕМОДАН, КОРЗИНА, МЯСОРУБКА» - способ организации рефлексии в конце занятия. Предлагается три больших листа, на одном из которых нарисован огромный чемодан, на втором – корзина и на третьем – мясорубка. На желтом листочке, который приклеивался затем к плакату с изображением чемодана, необходимо нарисовать тот важный момент, который он вынес от работы (в группе, на занятии), готов забирать с собой и использовать в своей деятельности. 
На синем листочке – то, что оказалось ненужным либо было хорошо знакомым и что можно отправить в "корзину", т.е. прикрепить ко второму плакату. Серый листок – это то, что оказалось интересным, но пока не готовым к употреблению в своей работе. Таким образом, то, что нужно еще додумать, доработать, "докрутить" отправлялось в лист "мясорубка". Листочки пишутся анонимно и по мере готовности приклеиваются участниками самостоятельно.

«РЕСТОРАН» - способ организации рефлексии в конце занятия. На доске приклеиваются картинка "Повар" и вопрос: "Насытились?", на отдельных листочках участника предлагается закончить предложения: Я съел бы еще этого …Больше всего мне понравилось …Я почти переварил …Этот ресторан …Я переел …Пожалуйста, добавьте …

СТРЕКОЗА И МУРАВЕЙ – способ определения вклада каждого участника семинара в достижение общей цели. На доске написаны слова «Стрекоза» и «Муравей» (или рисунки). Каждый участник подходит и записывает свое имя под соответствующим словом, оценивая свой вклад в общегрупповую работу

«ВСЕ У МЕНЯ В РУКАХ!»- способ организации рефлексии в конце занятия. На доске крепится плакат с изображением ладони. Большой палец – "Над этой темой я хотел(а) бы еще поработать", указательный – "Здесь мне были даны конкретные указания", средний – "Мне здесь совсем не понравилось", безымянный – "Психологическая атмосфера", мизинец – "Мне здесь не хватало…". Участники рисуют на листах бумаги свою руку и вписывают внутри контура свои ответы на эти вопросы. Затем листы вывешиваются, и всем участникам предоставляется время для знакомства с ответами друг друга. В круге обсуждаются результаты работы.

«МИНИ-СОЧИНЕНИЕ» - способ организации рефлексии в конце занятия. Участникам педагогического взаимодействия предлагается написать на отдельных листках бумаги небольшие по объему тексты по окончании занятия на темы: "Мои мысли о своем участии на занятии". "Как я оцениваю результаты дела". "Что мне дало это занятие". Познакомившись с сочинениями, педагог проводит их анализ. Этот технологический прием можно организовать и следующим образом: участник педагогического взаимодействия достает сочинение, зачитывает, группа пытается угадать, чье оно. 
«ЗАРЯДКА» - способ организации рефлексии в конце занятия. Участникам педагогического взаимодействия, вставшим в круг, педагог предлагает через выполнение определенных движений дать оценку отдельным компонентам этого взаимодействия (содержанию, отдельным технологиям, деятельности некоторых творческих групп, учащегося, педагога, отдельным играм и т.д.), а также выразить свое отношение к этим компонентам. Могут быть предложены следующие движения: -присесть на корточки – очень низкая оценка, негативное отношение; -присесть, немного согнув ноги в коленях, - невысокая оценка, безразличное отношение;  -обычная поза, стоя, руки по швам – удовлетворительная оценка, спокойное отношение; -поднять руки в локтях – хорошая оценка, позитивное отношение; -поднять руки вверх, хлопая в ладоши, подняться на цыпочки – очень высокая оценка, восторженное отношение. 
В начале реализации этой технологии педагог знакомит участников со всеми движениями и их значением. Каждый участник, после того как педагог называет тот или иной компонент состоявшегося взаимодействия, по своему усмотрению производит какое-либо движение.
«КЛЮЧЕВОЕ СЛОВО» - способ организации рефлексии в конце занятия. Участникам педагогического взаимодействия (студентам, педагогам и т.д.) предлагается на маленьких листочках бумаги, которые заранее педагог может подготовить и раздать каждому, написать одно слово, с которым у них ассоциируется содержание состоявшегося дела, взаимодействия, дела в целом, результаты взаимодействия. Для выполнения этой работы дается 2-3 минуты. По истечении времени педагог собирает листочки с записанными на них ключевыми словами. После этого преподаватель проводит краткий анализ полученных результатов или предлагает это сделать студентам. Этот технологический прием можно реализовать и устно: каждый из участников через 2-3 минуты по цепочке называет вслух свое слово.

ЗАКОНЧИ ПРЕДЛОЖЕНИЕ способ организации рефлексии в конце занятия. Учитель указывает, что урок, мероприятие, игра подошёл  к концу, и предлагает учащимся высказаться, закончив предложение: Я хочу сказать ... 

Мне больше всего удалось ...; За что ты можешь себя похвалить? ; За что ты можешь похвалить одноклассников? Что приобрёл?  Что меня удивило?  Для меня было открытием то, что ... ; Что, на ваш, взгляд удалось? Что, на ваш, взгляд не удалось? Почему? Что учесть на будущее?   Мои достижения на уроке ... ; Сегодня на уроке я: научился ... ; было интересно ... ; было трудно ...Чему вы научились на занятии? Какие задания вам понравились больше всего? Мне показалось важным ... ; я понял что ... . Урок: заставил задуматься ... ; навел меня на размышления ... . Что нового вы узнали на уроке?  Что вы считаете нужным запомнить?   Над чем ещё надо поработать? Своей работой на уроке я:  доволен; не совсем доволен;  я не доволен, потому что ... ; я выбрал эти занятия на уроке, потому что:  они мне нравятся больше остальных;  я чувствую, что справлюсь с ними пока хуже, чем с другими заданиями;  они легче остальных. 

«АНКЕТА-ГАЗЕТА» - способ организации рефлексии в конце занятия. На большом листе бумаги (ватмана) участникам педагогического взаимодействия предлагается выразить свое отношение, дать оценку состоявшегося взаимодействия в виде рисунков, дружеских шаржей, карикатур, стихотворных строк, небольших прозаических текстов, пожеланий, замечаний, предложений, вопросов и т.п. После того как в оформлении и выпуске газеты все приняли участие, она вывешивается на всеобщее обозрение.

ГРУППОВАЯ РЕФЛЕКСИЯ – способ оценки групповой работы. Чтобы показать учащимся, как они работали в группе, каков уровень их коммуникации, анализируется не только результат, но и процесс работы, который можно оценить по следующему алгоритму:

1. Как общение в ходе работы влияло на выполнение задания?

- делало её более эффективной

- тормозило выполнение задания

- не позволило точно выполнить задачу, испортило отношения в группе

2. На каком уровне в большей степени осуществлялось общение в группе?

- обмен информацией

- взаимодействие

- взаимопонимание

- были равномерно задействованы все уровни

3. Какого уровня коммуникативные трудности испытывали участники группы при выполнении задания?

- недостаток информации

- недостаток средств коммуникации (речевых образцов, текстов и др.)

- трудности в общении

4. Какой стиль общения преобладал в работе?

- ориентированный на человека

- ориентированный на выполнение задания

5. Сохранилось ли единство группы в ходе выполнения задания?

- в группе сохранилось единство и партнерские отношения

- единство группы в ходе работы было нарушено

6. Кто или что сыграло решающую роль в том, что произошло в группе?

- лидер, выдвинувшийся в ходе работы

- нежелание наладить контакт большинства участников группы

- непонимание задачи, поставленной для совместной работы

- сама задача оказалась неинтересной, трудной

«ЦЕПОЧКА ПОЖЕЛАНИЙ» - способ организации рефлексии в конце занятия. Каждому участнику состоявшегося педагогического взаимодействия по цепочке (в определенной последовательности) предлагается обратиться с пожеланиями к себе и другим по итогам взаимодействия. Пожелания могут быть направлены на предстоящее взаимодействие, будущие дела. Заканчивает цепочку пожеланий педагог, подводя определенный итог.

АНКЕТА - в конце урока можно дать ребятам небольшую анкету, которая позволяет осуществить самоанализ, дать качественную и количественную оценку уроку. Некоторые пункты можно варьировать, дополнять, это зависит от того, на какие элементы урока обращается особое внимание. Можно попросить учащихся аргументировать свой ответ.

1.На уроке я работал   активно / пассивно

2.Своей работой на уроке я  доволен / не доволен

3.Урок для меня показался  коротким / длинным, полезен / бесполезен, интересен / скучен

4.За урок я  не устал / устал

5.Мое настроение  стало лучше / стало хуже

6.Материал урока мне был  понятен / не понятен, интересно / не интересно
7.Домашнее задание мне кажется
легким / трудным

«ЗАВЕРШИ ФРАЗУ - способ организации рефлексии в конце занятия. Участникам состоявшегося педагогического взаимодействия для выявления результативности занятия (семинара и т.д.), раскрытия у обучающихся сформированности определенного смысла о рассматриваемом явлении, событии предлагается завершить ряд фраз, касающихся содержания, атмосферы, организации взаимодействия. Например, после работы с текстом при рефлексии можно предложить участникам завершить следующие фразы: "Рефлексия – это…"; "Среди этапов работы с текстом мне особенно понравился…"; "Во время работы я приобрел…"; "Работа заставила меня задуматься о…" и т.д. Технология реализуется следующим образом: педагог произносит незавершенную фразу и указывает на участника, которому предлагает ее завершить. С одной и той же фразой преподаватель может обращаться к 2-3 участникам. Желательно, чтобы каждый участник завершил хотя бы одну фразу.

ПЛЮС-МИНУС-ИНТЕРЕСНО – способ организации рефлексии в конце занятия, можно выполнять как устно, так и письменно, в зависимости от наличия времени. Для письменного выполнения предлагается заполнить таблицу из трех граф. В графу «П» - «плюс» записывается все, что понравилось на уроке, информация и формы работы,  которые вызвали положительные эмоции, либо, по мнению ученика, могут быть ему полезны для достижения каких-то целей. В графу «М» - «минус» записывается все, что не понравилось на уроке, показалось скучным, вызвало неприязнь, осталось непонятным, или информация, которая, по мнению ученика, оказалась для него не нужной, бесполезной с точки зрения решения жизненных ситуаций. В графу «И» - «интересно» учащиеся вписывают все любопытные факты, о которых узнали на уроке и что бы еще хотелось узнать по данной проблеме, вопросы к учителю. Это упражнение позволяет учителю взглянуть на урок глазами учеников, проанализировать его с точки зрения ценности для каждого ученика. Для учащихся наиболее важными будут графы «П» и «И», так как в них будут содержаться памятки о той информации, которая может им когда-нибудь пригодиться.

«ОСТРОВА» - способ организации рефлексии в конце занятия. На большом листе бумаги рисуется карта с изображением эмоциональных "островов": о.Радости, о.Грусти, о.Недоумения, о.Тревоги, о.Ожидания, о.Просветления, о.Воодушевления, о.Удовольствия, о.Наслаждения, Бермудский треугольник и др.  Карта островов вывешивается на доске (стене) и каждому участнику взаимодействия предлагается выйти к карте и маркером нарисовать свой кораблик в соответствующем районе карты, который отражает душевное, эмоционально-чувственное состояние участника после состоявшегося взаимодействия. Например: "Мое состояние после состоявшегося взаимодействия характеризуется удовлетворением, осознанием полезности дела, положительными эмоциями. Я нарисую свой кораблик, дрейфующим между островами Удовольствия, Радости и Просветления." Каждый из участников имеет право нарисовать на карте и какой-либо новый остров со своим названием, если его не совсем устраивают уже имеющиеся. После заполнения карта вывешивается на всеобщее обозрение, педагог может предложить проанализировать его. 

Эта технология может быть использована педагогом в конце каждого учебного дня на протяжении определенного периода времени. Карты каждого дня модно вывешивать в классе и в конце недели сравнивать их, выясняя, как изменилось состояние учащихся.

«РЕФЛЕКСИВНЫЙ РИНГ» - способ организации рефлексии в конце занятия. Поочередно каждый из участников состоявшегося дела приглашается на рефлексивный ринг (в круг), рефлексируя итоги и ход дела по заданному алгоритму:

-эмоциональное состояние, мотивы деятельности, состояние знаний;

-причины состояния;

-оценка прошедшего дела и т.д.

После рассказа-рефлексии одного участника другие обращаются к нему с разнообразными вопросами, углубляя рефлексию. 
Возможен и другой вариант реализации этого технологического приема, когда на рефлексивный ринг приглашается по паре участников. Сначала они обмениваются вопросами между собой, рефлексируя состоявшееся дело, затем к ним могут обратиться с вопросами другие участники взаимодействия.

«ВАГОНЧИКИ» - способ получения обратной связи от участников. Педагог готовит плакат с нарисованным паровозом и вагончиками (по количеству оцениваемых этапов работы), вывешивает его на доске и после каждого этапа работы или в конце всего занятия просит зафиксировать свои впечатления, мысли, идеи на листочках  клеящейся бумаги (стикерах), в конце занятия все могут ознакомиться с отзывами.

РЕФЛЕКСИЯ ПО КРУГУ - в конце урока подводятся его итоги,  обсуждение того, что узнали, и того, как работали – т.е. каждый оценивает свой вклад в достижение поставленных в начале урока целей, свою активность, эффективность работы класса, увлекательность и полезность выбранных форм работы. Ребята по кругу высказываются одним предложением, выбирая начало фразы из рефлексивного экрана на доске:

сегодня я узнал…; было интересно…; было трудно…; я выполнял задания…; я понял, что…; ; теперь я могу…; я почувствовал, что…; я приобрел…; я научился…; у меня получилось …; я смог…; я попробую…; меня удивило…; урок дал мне для жизни…; мне захотелось…

ПИСЬМО САМОМУ СЕБЕ (основной прием — метод неоконченных предложений).  Дети заполняют бланк, составленный в виде письма, адресованного самому себе. Текст такого письма составляет сам учитель, подбирая такие предложения, которые будут работать на решение определенной задачи. Заполненные бланки запечатываются в конверты, которые собирает педагог. Детям объявляется время получения письма (в конце четверти, года, в начале следующего года). В назначенное время ребята получают письма. Обсуждение изменений, произошедших с детьми за данный период, может стать основой их дальнейшего развития.

ЭКСПЕРТЫ - учитель в начале урока предлагает выбрать группу экспертов, которые будут анализировать работу класса и в конце урока дадут свое заключение. Каждый может участвовать в работе группы экспертов. 

Обязанности экспертов следующие:

1. Ведут учет баллов.

А/ по листам ответов. Б/ входной контроль В/ работа в учебной группе; 

2. Анализируют работу класса по плану: Активно ли работал класс? Назови особенно активных.  Все ли слушали друг друга? Кто повторялся в вопросах и ответах? Почему? Кто не работал? В чем причина? Как звучали ответы? (правильность, полнота, последовательность, речь). Успели ли рассмотреть запланированный материал? В чем причина? Оценка работы класса на уроке.

«ТЕЛЕГРАММА» - способ организации рефлексии в конце занятия. После завершения занятия каждому из обучающихся предлагается заполнить бланк телеграммы, получив при этом следующую инструкцию: "Что вы думаете о прошедшем занятии? Что было для вас важным? Чему вы научились? Что вам понравилось? Что осталось неясным? В каком направлении нам стоит продвигаться дальше? Напишите мне, пожалуйста, об этом короткое послание – телеграмму из 11 слов. Я хочу узнать ваше мнение для того, чтобы учитывать его в дальнейшей работе." На следующем занятии педагогу необходимо поделиться своими соображениями о полученных результатах и рассказать о том, как они будут учитывать в дальнейшем совместной работе.

«ЯБЛОНЬКА» - способ организации рефлексии в конце занятия. Участники пишут на символических яблоках:

на красных – то, что унесут с собой (сложить их в символическую корзину); на зеленых – то, что они не поняли (повесить яблоко на символическое дерево); на оранжевых – то, что не понравилось (положить его под дерево).  Подводятся итоги занятия и собираются «яблоки» выполненных ожиданий. Если некоторые «яблоки» остаются висеть, обсуждается с участниками, почему. 

«ХИМС» - способ организации рефлексии в конце занятия. Каждый участник на карточках пишет: Х – что было хорошего; И – что было интересно; М – что мешало работе; С – что взял бы с собой. Затем листочки вывешиваются на доску, либо участники приклеивают свои карточки к 4-м большим плакатам, лежащим на полу.

САМОАНАЛИЗ РАБОТЫ НА УРОКЕ - для проведения самоанализа учитель предлагает ответить на следующие вопросы:

Какие цели стояли перед Вами при изучении темы?

Какую главную проблему Вы решали, изучая тему?

Какие понятия необходимы Вам, чтобы раскрыть изученную тему?

Какие выводы Вы сделали, изучая тему?

Какие формы работы Вы применяли? Какие из них Вам более всего помогли?

Какие новые вопросы или проблемы ставит изученная тема?

«ДОРОЖНЫЙ ЗНАК» - способ организации рефлексии в конце занятия. Продвижение участников занятия (семинара, урока и т.д.) – это своего рода дорога, по которой он движется. Каждому участнику педагогического взаимодействия предлагается обозначить то место, где он находится или свое состояние посредством создания своего дорожного знака. Затем идет презентация каждого дорожного знака.

САМООЦЕНКА - учитель предлагает учащимся в конце урока на листочках поставить балл, соответствующий их интересу на уроке и степени усвоения содержания урока, и передать ему:

3 балла - я все очень хорошо понял, мне было интересно;

2 балла - мне все понятно, но материал не всегда интересен;

1 балл - я не все понял, но мне было интересно;

0 баллов - я ничего не понял и на уроке скучал.

АКТИВНОСТЬ НА УРОКЕ - для оценивания учащимися своей активности и качества своей работы на уроке учитель предлагает ребятам на листочке условно отмечать свои ответы: 

«V» - ответил по просьбе учителя, но ответ не правильный

«W» - ответил по просьбе учителя, ответ правильный

«|- »  - ответил по своей инициативе, но ответ не правильный

«+» - ответил по своей инициативе, ответ правильный

«0» - не ответил.

«ФУТБОЛЬНОЕ ПОЛЕ» - способ организации рефлексии в конце занятия. Участникам предлагается на рисунке определить знаком плюс степень своего самочувствия и активности в процессе занятия (знак проставляется на соответствующей фигуре). Рисунок.
5. Лекция как метод активного обучения.
Типология лекций в школе
Лекция — это такая форма организации обучения, при которой аудитории передается информация. Уже са​мо определение лекции говорит о неизбежной пассивно​сти учеников, — они должны «принимать» передаваемую им информацию. Оглянемся назад и вспомним, насколь​ко тщательно мы пытались выявить все факторы, влияющие на восприятие, и приемы, позволяющие его активизировать даже в тех случаях, когда изложение учителем нового учебного материала занимает лишь часть урока! А лекция предполагает передачу информации в течение всего урока. Естественно возникают сомнения: можно ли удержать внимание школьника на протяжении всей лекции и можно ли надеяться на то, что передавае​мая информация будет им воспринята? Не случайно психологи утверждают, что восприятие материала лекции требует от ученика не только большого напряжения, но и определенной зрелости.

Доминантной целью лекции может быть как передача информации, так и развитие личности ученика, т.е. лекция может быть традиционной и развивающей. 

Таблица 1

Сравнение лекционной формы организации урока при традиционном и развивающем обучении

	Параметры 
	Лекция традиционная 
	Лекция развивающая 

	Цель 
	Изложение в сис​теме трудных тем курса; обзор не​которой области знания 
	То же, а кроме того, развитие интереса к познанию, приобще​ние к методологии науки, гуманизация 

	Сущность 
	 Передача инфор​мации 
	То же, а кроме того, подключение уча​щихся к самостоя​тельному поиску знаний 

	Деятельность

преподавателя
	Систематическое изложение материала с использо​ванием ТСО и других дидактиче​ских средств 
	Создание проблем​ных ситуаций, соче​тание изложения с заданиями поиско​вого характера, управление ПДУ 

	Деятельность учащихся ,


	Восприятие ин​формации, ее конспектирование 
	То же, а кроме того, включение в само​стоятельный поиск, участие в дискуссии 

	Возможности применения 
	В старших клас​сах при опреде​ленной зрелости учащихся 
	В средних и, старших классах, при опреде​ленном уровне раз​вития учащихся и контакте учителя с ' классом 

	Достоинства 
	Экономичность во времени, сис​тематизация ма​териала, раскры​тие логики науки, сильное воздейст​вие личности учи​теля 
	То же, а кроме того, возбуждение интере​са, активности, раз​витие мышления, восприятия, вообра​жения 

	Недостатки и трудности 
	Пассивность уче​ников, отсутствие обратной связи (вербальной), не​возможность уче​та индивидуаль​ного характера восприятия и мышления 
	Недостатков практически нет, требуется  высокий уровень педагогического мас​терства учителя для подготовки и прове​дения развивающей лекции 


Педагогические и социологические исследования показали, что после отличной лекции вни​мательный слушатель мог восстановить 70% материала через три часа и 10% через три дня. Существует определенная закономерность запо​минания в обучении. Мы помним: 10% прочитанного, 20% услышанного, 30% увиденного, 50% увиденного и услышанного, 80% того, что говорим мы сами, 90% - до чего дошли в деятельности. Эти результаты часто объе​диняют одним названием - пирамида запоминания.

Из анализа пирамиды запоминания возникает принципиально другой подход к тому, как увеличить результативность лекции: стоит ис​кать способы организации деятельности обучающихся в лекционном методе обучения. 

Проблемная лекция в школе

Выделим модели лекций развивающей направленности, которые наиболее часто используются учителями на практике. Модели расположены, как и всегда, по усложнению познающей деятельности.

1. Вся лекция строится на основе метода проблем​ного изложения материала. Суть проблемного изложения со​стоит в том, что учитель сам ставит проблему и сам ее решает, но при этом показывает путь решения в его про​тиворечиях и раскрывает ход мыслей ученых при движе​нии по этому пути. А это значит, что сама информация при использовании этого метода несет эмоциональный заряд. Именно поэтому с помощью проблемного изло​жения материала удается решать круг важных задач. Так, включение ученика в атмосферу научного поиска спо​собствует формированию у него методологических зна​ний; увлекательные, порой драматические рассказы о познании тайн мира приводят к возбуждению и разви​тию познавательного интереса; встречи с необыкновен​ными людьми — к пересмотру своей системы ценностей. Огромные возможности для построения всей лекции на базе метода проблемного изложения материала открывают предметы естественнонаучного цикла: физика, химия, биология, география.
2. Создается система проблемных ситуаций, которые по ходу лекции разрешаются самим учителем или с при​влечением школьников. Способы разрешения проблемных ситуаций мо​гут быть самыми различными: монолог учителя, эври​стическая беседа, диалог. Эта модель лекции может с успехом применяться при преподавании всех учебных предметов.
3. Изложение информации учителем переплетается с включением школьников в поисковую деятельность. При этом на одной лекции может быть использовано не​сколько различных эвристических методов.

4 Преодолеть недостатки лекционной формы обуче​ния позволяет развивающая лекция, к которой с ус​пехом можно обращаться не только в старших, но также и в 7-8 классах.

Модели лекции, имеющие развивающую на​правленность, могут быть самыми различными. Они оп​ределяются задачами, которые ставит учитель перед лек​цией, ее темой, возрастными особенностями учащихся, и, конечно, эрудицией учителя, его пристрастиями и творческими возможностями. Но во всех случаях глав​ным на такой лекции является эмоциональный подъем ученика, его включенность в урок и интерес к обсуждае​мому вопросу. 

Таблица 2 Сравнение традиционного и развивающего обучения

	Дидактические параметры 
	Объяснительно-репродуктивное (традиционное) обучение 
	Развивающее обучение 

	Цель 
	Формирование знаний, умений и навыков. Дости​жение ближнего результата обуче​ния: применение знаний в знако​мой ситуации (по образцу) 
	Развитие психи​ческих качеств личности: позна​вательных спо​собностей, актив​ности и др. Дос​тижение и ближ​него, и дальнего результатов обу​чения — приме​нения знаний в новых условиях 

	Сущность 
	Передача знаний: сообщение ин​формации, ее ос​мысление, закре​пление и провер​ка усвоения 
	Включение уче​ника в самостоя​тельную поиско​вую деятельность по решению про​блем и овладению новыми способа​ми деятельности 

	Возможность при​менения 
	Практически

всегда 
	При сформиро​ванных у уча​щихся базовых знаний по про​блеме исследова​ния и познава​тельных умений; при умении учи​теля организовать поисковую дея​тельность уча​щихся 

	Достоинства 
	Экономично во времени. Создает условия для фор​мирования систе​мы знаний, уме​ний, навыков. Велика роль лич​ности преподава​теля (увлеченность наукой, нравст​венность, культура и пр.) 
	Способствует раз​витию мышления, сознания, интере​сов. Формирует способность к самообучению, умение отстаивать свое мнение в споре, дискуссии 

	Трудности принци​пиального характе​ра 
	Реализация ЛОО. Удержание вни​мания аудитории. Управление вос​приятием. Акти​визация обучения. Осуществление обратной связи 
	Большая (по сравнению с тра​диционной) за​трата учебного времени. Вовле​чение в поиско​вую деятельность каждого ученика 


Метод «Ведомая лекция»

Метод позволяет:

 изложить новый материал;

 обучить учащихся избирательно подходить к информации, выделять главное;

 активизировать деятельность учащихся при изложении нового учебного материала.

Подготовка и проведение
При подготовке лекции педагог разбивает учебный материал на логически завершенные части. Изложение одной части материала не должно превышать 5 минут (для высшей школы 15-20 минут).

Процедура чтения лекции может занимать 25-30 (соответственно в высшей школе 90) минут и состоять из нескольких частей:

Вступительная часть: педагог озвучивает тему, план лекции и объясняет учащимся алгоритм работы. Он просит учащихся внимательно слушать и выделять главное в его рассказе, не записывая в тетрадь.

Основная часть: педагог читает первую часть материала. Учащиеся слушают его и не делают никаких записей. После 5 (15-20) минут чтения педагог предлагает учащимся записать основные положения из его рассказа. Это занимает 3-4 (5-10) минуты. Затем продолжается чтение лекции. 

Такая процедура может повторяться несколько раз. 

Вариант. Если обучающиеся не имеют опыта написания лекции, то можно попросить одного или двоих учащихся озвучить то, что они записали.

Заключительная часть: в течение оставшихся 10-15 минут занятия организуется работа в малых группах (3-4 человека) или по парам, с целью восстановления материала лекции.

Материальное обеспечение: возможно использование наглядных пособий и технических средств обучения в зависимости от темы занятия.

На что следует обратить внимание:

· четко объясните учащимся правила работы;

· продумайте, как будет организована работа в группах по восстановлению текста лекции;

· ответьте себе на вопрос: каким образом я узнаю, что все учащиеся справились с заданием?

Метод «Лекция с процедурой пауз»

Метод позволяет:

 изложить новый материал;

 активизировать познавательную деятельность учащихся;

 чередовать активность педагога и учащихся;

 получить обратную связь от учащихся, фиксировать и работать с их затруднениями.

Подготовка и проведение
При подготовке лекции педагог разбивает материал на логически завершенные части и продумывает задания для учащихся, которые они будут выполнять в паузах между чтением лекции. 

Изложение одной части должно занимать 10-12, а для высшей школы 15-20 минут с учетом того, что учащиеся будут конспектировать материал лекции; а выполнение задания -- 3-4 (соответственно 5-7) минуты. Задания могут выполняться либо только индивидуально, либо сочетать в себе индивидуальную работу и работу в парах.

Процедура чтения лекции может длиться 40-45 (90-120) минут и состоять из нескольких этапов изложения материала и пауз.

Вступительная часть: педагог обозначает тему лекции, ее план, объясняет учащимся алгоритм работы.

Основная часть: педагог излагает материал, затем делает паузу и просит учащихся выполнить задание, а после их выполнения возвращается к чтению лекции.

Задания необходимо подбирать, исходя из материала лекции, и они не должны быть объемными. Приведем несколько примеров заданий:

· во время первой паузы учащимся предлагается сначала выписать (подчеркнуть) два основных положения из рассказа педагога, а затем обсудить их в парах;

 во время второй паузы учащиеся в один столбик могут выписать то, что ими хорошо понято из услышанного, а во второй – те вопросы, на которые они хотели бы получить дополнительные разъяснения. После фиксации вопросы могут быть заданы учащимися друг другу или педагогу;

 во время третьей паузы учащиеся могут обменяться конспектами и просмотреть записи, проверяя их правильность и полноту.

3.
Заключительная часть: заканчивая читать лекцию, педагог попросит учащихся зафиксировать те вопросы, которые у них возникли. Ответить на них могут как сами учащиеся, так и педагог.

Вариант. В конце каждой паузы педагог может просить некоторых учащихся рассказать о выполнении задания.

Материальное обеспечение: возможно использование наглядных пособий и технических средств обучения в зависимости от темы.

На что следует обратить внимание:

· четко объясните учащимся правила работы;

· перед началом лекции расскажите о смысле и назначении пауз, а также для чего нужна работа в парах;

· уточните для себя: имеют ли обучающиеся опыт конспектирования, и есть ли необходимость в напоминании им основных правил ведения конспекта; 

· подумайте: является ли темп изложения материала оптимальным для всего класса (группы);

· пауза в лекции предназначена для смены вида деятельности учащихся, поэтому подумайте над тем, что они будут делать во время пауз;

· найдите средства получения обратной связи и выделите для этого время.

Метод «Составление и проведение лекции с помощью учащихся»

Начнем изложение этой версии активной лекции с комментариев. По нашему мнению, это достаточно сложный метод и требует от педагога четкого понимания цели ее использования. Здесь мы сошлемся на П. Дж. Фредерика и его статью «Восемь вариантов чтения лекции», в которой он указывает, что данный вариант лекции позволяет решить следующие задачи: 

· активизировать мыслительную и познавательную деятельность учащихся; 

· создать условия для творчества и самостоятельности учащихся; 

· предоставить возможность переносить центр активности с педагога на учащихся. Педагог может открыть для себя что-то новое, слушая учащихся, а они, в свою очередь, принимают активное участие не только в лекции, но и в ее создании; 

· увидеть многообразие мнений и представлений о предстоящей теме разговора, и организовать работу по созданию лекции;

· задействовать учащихся с разным уровнем подготовки по определенному предмету, организовать работу с их опытом и знаниями [45, с. 48].

«Изюминка» этого вида лекции, на наш взгляд, как раз и заключается в реализации последней задачи.

Подготовка и проведение

Подготовка начинается на предыдущем занятии и требует 20-25 минут. Педагог объявляет тему следующего занятия, а затем говорит, что у него еще не полностью готов план лекции и предлагает учащимся принять активное участие в его составлении. 

Каждому учащемуся педагог раздает два листка (размер – половина листа формата А4) и предлагает написать те вопросы, которые, по его мнению, необходимо раскрыть в предстоящей лекции. Каждый вопрос пишется на отдельном листке. 

Затем педагог просит учащихся по очереди выходить к доске, зачитывать написанное и прикреплять листки на доску (на этот этап требуется около 10-12 минут). Листки, близкие (или одинаковые) по смыслу, размещаются рядом (или один листок под другим), таким образом получится несколько групп листков, и каждая группа будет объединена общим содержанием. Педагог также зачитывает и вывешивает свои предложения. 

После того, как все листки обучающихся находятся на доске, педагог предлагает структурировать группы карточек в определенной последовательности и дать каждой группе название, формулируя его как пункт лекции. Для этого он может вести дискуссию со всем классом (группой), взяв на себя роль ведущего (это займет 10-13 минут). 

Вариант. Если вести дискуссию со всем классом (группой) не представляется целесообразным, можно организовать работу малых групп (каждая группа получает задание - разработать план лекции, учитывая карточки) в течение 5-10 минут с последующей презентацией их работы в течение 10-20 минут. Затем подводится общий итог работы всех групп. Это можно делать разными способами: 

1. Если в классе (группе) много учащихся, можно ограничиться только одним вопросом от одного обучающегося.

2. Можно вырабатывать план лекции по следующему алгоритму: класс (группа) разбивается на малые группы и каждая получает задание - составить свой план лекции (10-20 минут). Затем все группы представляют результаты своей работы, педагог организует работу по согласованию и выработке общего плана лекции (10-20 минут).

На следующем занятии читается лекция, подготовленная по совместному плану, или педагог может попросить учащихся подготовить небольшую часть лекции (это потребует предварительной встречи и согласования).

Материальное обеспечение: для проведения лекции может потребоваться бумага (формат А4), а если использовать групповую работу, по 1 листу бумаги (формат А1) на каждую группу, маркеры, ножницы и скотч.

На что следует обратить внимание:

· решите для себя: что может дать вам и учащимся такой метод работы;

· план является самой важной частью лекции, поэтому необходимо четко представить себе способ его составления;

· продумайте порядок действий и постарайтесь максимально исключите потерю времени при подготовке учащихся к работе (например, на раздачу бумаги и т.д.);

· эту лекцию лучше проводить с учащимися, которые уже имеют опыт участия в лекционных занятиях;

уточните, как скоро будет следующее занятие в этом классе (группе), чтобы вы могли хорошо подготовить лекцию.

«Лекция-книгодержатель»

Лекция начинается и завершается сосредоточенными обсуждениями («книгодержателями») информации, рассматриваемой во время лекции. Устно либо письменно, на доске или на слайде проектора лектор ставит вопросы, а студенты, разбившись на пары, обсуждают их. Первый «книгодержатель» имеет следующую цель: таким образом придать организованность всему тому, что уже известно студентам по теме лекции, чтобы они сумели связать эту известную информацию с новой - той, которую они сейчас получат. Завершающий «книгодержатель» призван резюмировать то, чему научились студенты во время лекции. Между «книгодержатель» основная часть лекции разделена на десяти-пятнадцатиминутные сегменты с коротким (3-4 минуты) обсуждением в конце каждого. Эти обсуждения, направленные на поддержание активного мышления студентов при работе над лекционным материалом, имеют четыре составляющих: формулировку ответа на поставленный лектором вопрос, сообщение своего ответа партнеру, внимательное выслушивание партнера, создание нового ответа, более совершенного, чем ис​ходные формулировки каждого участника.

Лекция «Регламентные паузы»

Преподаватель читает лекцию 13-18 минут, после чего делает двухминутную паузу, а студенты в парах сравнивают свои записи. Во время этого сравнения студенты определяют основную информацию, которую, возможно, кто-то из них пропустил, и выделяют важные понятия. Затем лектор возобновляет изложение нового материала и снова читает лекцию 13-18 минут. Данный цикл повторяется на протяжении всего занятия (Вопи/еН, 1997).

Лекция вдвоем

Эта игровая форма предназначена прежде всего для проблемной лекции. Она представляет собой работу 2-х преподавателей, взаимодействующих на проблемно-организованном материале между собой, а также с аудиторией. Такая лекция опирается на конфликтность, как один из принципов игры, что проявляется: I) в неожиданности самой формы и 2) в структуре подачи материала, который строится на столкновении противоположных точек зрения (например, о путях преодоления острейшего кризиса, в котором оказалось наше общество, и его дальнейшей эволюции). Эта лекция фактически представляет собой миниигру, "театр двух актеров", что создает положительный эмоциональный настрой аудитории и повышенный интерес слушателей. Предполагает высокую степень импровизации в поведении преподавателей-лекторов, естественность и непринужденность их выступления. Введение неожиданной, новой (для партнера) информации - один из методических приемов достижения этих целей. А введение "катастроф", обусловливающих импровизации, является одним из игровых моментов, отражающих влияние среды на объект имитации.

Необходимыми условиями для использования лекции в описанной форме являются: интеллектуальная и психологическая совместимость преподавателей-лекторов; наличие развитых умений диалогического I общения, способность к импровизации, быстрота реакции и высокий уровень владения предметным материалом.

Лекция с запланированными ошибками
Данная форма лекции еще в большей степени, чем предыдущая, основывается на принципах организации игры, что уже следует из названия. При ее использовании важно обратить внимание на структуру лекции и четкое соблюдение процедуры проведения. Приведем примерный вариант структуры и методики проведения такой формы лекции.

После объявления темы лекции преподаватель неожиданно для студентов сообщает. что в ней будет сделано определенное количество ошибок различного типа (характер ошибок и их количество определяется содержанием темы лекции. особенностями, аудитории, уровнем ее подготовленности и другими условиями процесса обучения). При этом преподаватель должен иметь перечень этих ошибок на бумаге (а еще лучше в заклеенном конверте), который он обязан предъявить после завершения лекции слушателям. Сообщение этого условия обязательно для обеспечения полного доверия аудитории. В конце лекции студенты должны назвать ошибки, допущенные преподавателем, и дать правильные версии для решения (пути устранения ошибок) самостоятельно или вместе с преподавателем. И здесь же проводится анализ ошибок. Для этого ,' преподаватель оставляет примерно 15 минут ( время зависит от обшей продолжительности лекции и сложности темы).

Данный прием исполнения лекции входит в перечень приемов, относящихся к аспекту активизации мыслительной деятельности студентов в "партитуре" лекции. Смысл этого приема в том, что слушателям волей-неволей приходится не только воспринимать информацию, чтобы запомнить, записать, а воспринимать, чтобы проанализировать и оценить. К тому же здесь присутствует и личностный момент: интересно найти ошибку у преподавателя (и значит самому на какой-то момент вмету пить в его роли) и одновременно проверить себя: могу ли я это сделать.

Лекция с запланированными ошибками требует большого педагогического мастерства и ответственности - нужно специально отбирать материал для ошибок, выделив узловые моменты в содержании темы, представить его в форме ошибок и замаскировать в ткани изложения. При этом изложение должно быть естественным, чтобы, как говорится, и комар носу не подточил...

Слушатели лекции, исполняемой в такой форме, оказываются в двух позициях: с одной стороны воспринимают и осмысливают информацию, а с другой - ведут своеобразную "игру" с преподавателем.

Данную игровую форму лекции целесообразно использовать :

а) в подготовленной аудитории, как итоговое занятие по теме или разделу после формирования у учащихся базовых знаний и умений с целью не только активизации мыслительной деятельности, но и контроля;

б) в неподготовленной аудитории • с целью диагностики того, чего она не знает или не умеет;

в) независима от уровня подготовленности обучаемых, просто как отдельно взятый (возможный) прием для преодоления кризиса внимания, возникшего на каком-то моменте лекции.

Дополнение. Известно, что Д.И.Менделеев использовал иногда на своих лекциях методический прием умышленной целенаправленной ошибки при выведении формулы. Но в скрытом варианте - без объявления студентам. И делал это весьма искусно и артистично. Студенты, ничуть не подозревая, что все "ошибки" лектора были им заранее (до лекции) "проиграны", старались изо всех сил помочь любимому профессору найти правильное решение.

Лекция в форме блицигры "Пресс-конференция"

Игра "Пресс-конференция" используется чаще всего на семинарском или практическом занятии, но может быть применена как одна из' игровых форм исполнения лекции. Ее методика состоит в следующем (даем возможный вариант).

Преподаватель называет тему лекции и просит письменно в течение 2-3 минут задать ему интересующий каждого слушателя вопрос по данной теме. Затем в течение 3-5 минут он систематизирует вопросы по их содержанию и начинает читать лекцию, соблюдая следующие обязательные условия: I) в лекции должны быть даны: ответ на каждый вопрос студентов и итоговая оценка типов вопросов как отражение знаний и интересов студентов по данной теме; 2) структура лекции должна быть не вопросно-ответной, а представлять собой связное изложение проблемы. Форма лекции должна быть для аудитории неожиданна. Она может быть прочитана двумя преподавателями (вариант игровой формы лекции вдвоем, описанной ранее). И в этом случае преподаватели корректируют свое выступление с учетом вопросов студентов.

При чтении лекции в форме блицигры "Пресс-конференция" вводятся элементы разыгрывания ролей. Студенты выступают в форме участников пресс-конференции (например, корреспондентов газет и журналов). Они имеют право также задавать устные вопросы в процессе лекции. Преподаватель . - в роли ведущего пресс-конференцию и одновременно организатора-распорядителя ее проведения. Хотя вторую роль, на наш взгляд, целесообразнее поручить другому преподавателю (коллеге), или же студенту (при его заблаговременном инструктаже и подготовке).

Применение игровых форм на лекции свидетельствует о том, что даже эта традиционно неигровая форма учебного занятия способна выступать в несколько необычном для нее "жанре" и реализовывать, благодаря ему, свои еще недостаточно использованные возможности обучающего и воспитывающего воздействия.

Вариант:"Пресс-конференция"

Проигрывается ситуация: "Какие вопросы я задам?.." - такому-то (конкретно) государственному деятелю, ведущему экономисту, философу, историку и т.д.

Цель занятия - учиться умению правильно задавать вопросы.

Группа делится на малые группы ("корреспонденты") в соответствии с интересом к тому или иному деятелю, которому будут заданы вопросы. Затем коллективно обсуждают и определяют, какие вопросы будут заданы, как сконструированы, а также, какова целевая установка проводимой встречи.

Прием "задержанного ответа". Берутся один-два вопроса из реальных пресс-конференций или интервью (желательно опубликованных в печати) или же из телепередачи типа "Момент истины", "Час пик" и учащимся предлагается дать ответ. Затем он сопоставляется с действительным ответом и обсуждается.

"Интервью" с историческим деятелем, философом, художником и т.п. прошлого (выбор конкретного лица определяется в зависимости от изучаемого предмета, темы и с учетом интересов учащихся).

Лекция-беседа
Лекция-беседа, или «диалог с аудиторией», наиболее распространенная и сравнительно простая форма активного вовлечения слушателей в учебный процесс. Она предполагает непосредственный контакт преподавателя с аудиторией. Ее преимущество состоит в том, что она позволяет привлекать внимание слушателей к наиболее важным вопросам темы, опреде​лять содержание и темп изложения учебного материала с учетом особенностей аудитории.

Беседа как метод обучения известна еще со времен Сократа. Трудно представить более простой способ индивидуального обучения, построенный на непосредственном контакте сторон. Эффективность этого метода в условиях группового обучения снижается из-за того, что не всегда удается каждого из слушателей вовлечь в двусторонний обмен мнениями. В первую очередь это связано с недостатком времени, даже если группа малочисленна. В то же время групповая беседа позволяет расширить круг мнений сторон, при​влечь коллективный опыт и знания. В условиях обучения руководителей и квалифицированных специа​листов это имеет особое значение.

Участие слушателей в лекции-беседе можно обеспечить различными приемами. Рассмотрим некоторые из наиболее распространенных в практике преподавателей и пропагандистов системы экономического образования.

Вопросы к аудитории (озадачивание). В начале лекции и по ходу ее преподаватель задает слушате​лям вопросы, которые предназначены не для контроля усвояемости знаний, а для выяснения мнений и уровня осведомленности слушателей по рассматриваемой проблеме, степени их готовности к восприятию последующего материала. Адресуются вопросы всей аудитории. Слушатели отвечают с мест. Для экономии времени вопросы рекомендуется формулировать так, чтобы на них можно было давать однозначные отве​ты. С учетом разногласий или единодушия в ответах преподаватель строит свои дальнейшие рассуждения, имея при этом возможность наиболее доказательно изложить очередной тезис выступления.

Вопросы могут быть как элементарные для того, чтобы сосредоточить внимание слушателей на отдель​ных нюансах темы, так и проблемные. Используется своеобразный прием, основанный на принципе проб​лемного обучения. Слушатели, продумывая ответ на заданный вопрос, получают возможность самостоя​тельно прийти к тем выводам и обобщениям, которые преподаватель должен был сообщить им в качестве новых знаний, либо понять глубину и важность об​суждаемой проблемы, что, в свою очередь, повышает их интерес и степень восприятия материала.

При такой форме занятия лектор должен заботиться, чтобы его вопросы не оставались без ответов, ина​че они будут носить только риторический характер, не обеспечивая достаточной активизации мышления обучаемых. 

Лекция «Приглашение к коллективному исследованию (беглая «мозговая атака)»
Преподаватель предлагает слушателям совместно вывести то или иное правило, комплекс требований или закономерность процесса, явления. При этом он обращается к опыту и знаниям аудитории. Уточняя и дополняя внесенные предложения, он тем самым подводит под коллективный опыт теоретическую базу, систематизирует его и «возвращает» слушателям уже в виде «совместно выработанного» тезиса. К примеру, по ходу лекции можно предложить слушателям сфор​мулировать свои требования к решениям, принимае​мым в управлении производством, или, рассматривая вопрос об информационных системах управления, предложить сформулировать требования к организа​ции документооборота на предприятии.

При чтении лекции в традиционной форме оратор перечислил бы эти требования сам. Экономия време​ни при этом лишь кажущаяся. Ведь задача препода​вателя состоит не только в том, чтобы сообщить слу​шателям полезную информацию, но прежде всего в том, чтобы убедить в ее необходимости и сделать руководством к действию. Для этого времени жалеть не приходится. А сэкономить его можно и на другом. Например, не останавливаться в лекции на деталях, осветить лишь главное и отослать слушателей к соот​ветствующей литературе по данному вопросу.

Так, практически перед любой аудиторией ПЭО может быть поставлен вопрос: «Какие выводы мы можем сделать из рассуждений о том, что человек должен быть в центре внимания нашей экономики?»

Слушатели формулируют выводы, преподаватель фиксирует их на доске или экране кодоскопа, а затем организует совместный анализ, что-то уточняют, ис​ключают или дополняют, и, наконец, — вопрос: «А что из этого следует иметь в виду на нашем предприятии (в нашем цехе)?» Далее следует конкретизация фор​мулировок.

Лекция-дискуссия
В отличие от предыдущего приема здесь препода​ватель при изложении лекционного материала не толь​ко использует ответы слушателей на его вопросы, но и организует свободный обмен мнениями в интерва​лах между логическими разделами.

Это оживляет учебный процесс, активизирует по​знавательную деятельность аудитории и, что очень важно, позволяет преподавателю управлять коллек​тивным мнением группы, использовать его в целях убеждения, преодоления негативных установок и оши​бочных мнений некоторых слушателей. Разумеется, эффект достигается лишь при правильном подборе вопросов для дискуссии и умелом, целенаправленном управлении ею. Для обмена мнениями можно поста​вить, например, такие вопросы: требования к совре​менному руководителю, методы управленческого воз​действия в работе руководителя с подчиненными, эф​фективные методы укрепления трудовой дисциплины или организации соревнования в современных услови​ях и т. п.

Освещая раздел о планировании и распределении времени руководителя, можно предложить слушате​лям проанализировать и обсудить конкретный стати​стический материал (сводные данные хронометражных наблюдений) о затратах его времени по элемен​там, наметить пути уменьшения непроизводительных затрат. В конце лекции стоит предложить для обсуж​дения план-график рабочего дня или недели одного из руководителей, труд которого организован наибо​лее рационально.

Выбор вопросов для озадачивания слушателей, как и тем для обсуждения, должен осуществляться са​мим преподавателем в зависимости от квалификации, состава обучаемого контингента и тех конкретных ди​дактических задач, которые лектор ставит перед со​бой в данной аудитории.

Лекция с разбором конкретных ситуаций
Это — еще один способ активизации учебно-познавательной деятельности слушателей: по форме та же лекция-дискуссия, однако на обсуждение преподава​тель ставит не вопрос, а конкретную ситуацию. Как правило, такая ситуация представляется устно или в очень короткой видеозаписи, диафильме. Поэтому изложение ее должно быть очень кратким, но содер​жать достаточную информацию для оценки характер​ного явления и обсуждения. Это так называемые микроситуации. Слушатели анализируют и обсуждают ее сообща, всей аудиторией. Преподаватель старается активизировать участие в обсуждении отдельными вопросами, обращенными к отдельным слушателям, выясняет их оценку суждениям коллег, предлагает сопоставить с собственной практикой, «сталкивает» между собой различные мнения и тем развивает дис​куссию, стремясь направить ее в нужное русло. Затем, опираясь на правильные высказывания и анализируя неправильные, ненавязчиво, но убедительно подводит аудиторию к коллективному выводу или обобщению.

Иногда обсуждение микроситуации используется в качестве своеобразного пролога к последующей ча​сти лекции. Это бывает необходимо для того, чтобы заинтересовать аудиторию, заострить внимание на отдельных проблемах, подготовить к творческому вос​приятию изучаемого материала.

Для того чтобы сосредоточить внимание, ситуация подбирается достаточно характерная и, как правило, острая. Однако это чревато опасностью потратить слишком много учебного времени на ее обсуждение. Например, преподаватель приводит ситуацию, когда предприятию отказали в аренде из-за неподготовлен​ности. Это ему необходимо для того, чтобы затем ос​ветить вопросы, связанные с подготовкой предприятия к аренде. Слушатели тут же начинают приводить при​меры подобных ситуаций из собственной практики, а дискуссия, естественно, уходит в сторону других про​блем (прав трудового коллектива, взаимоотношений с министерством и др.). И это весьма полезно. Но основным содержанием занятия является лекционный материал, и преподаватель вынужден обрывать дис​куссию, оставляя аудиторию неудовлетворенной. Вот почему подбор и изложение таких ситуаций должны осуществляться с учетом конкретных рассматривае​мых вопросов. Кроме того, у преподавателя должна остаться возможность перенести дискуссию на специ-ально планируемое занятие, считая свою задачу — заинтересовать аудиторию — выполненной.
Лекция с применением техники обратной связи
Обратная связь в виде реакции слушателей на сло​ва и действия преподавателя существует всегда. Опыт​ные преподаватели, пропагандисты умело оценивают эту обратную связь и вносят соответствующие коррек​тивы в методику занятий.

В настоящее время все шире используются специ​ально оборудованные классы для программированно​го обучения, где руководитель занятия имеет возмож​ность с помощью технических устройств получать сведения о реакции всей группы слушателей на по​ставленный им вопрос. Вопросы задаются в начале и конце изложения каждого логического раздела лек​ции. Первый — для того чтобы узнать, насколько слу​шатели осведомлены в излагаемой проблеме. Если аудитория в целом правильно отвечает на вводный вопрос, преподаватель может ограничить изложение лишь кратким тезисом и перейти к следующему раз​делу лекции. Если число правильных ответов ниже желаемого уровня, преподаватель читает подготовлен​ный текст и в конце смыслового раздела задает слу​шателям новый вопрос, который предназначен уже для выяснения степени усвоения только что изложен​ного материала. При неудовлетворительных резуль​татах контрольного опроса преподаватель возвраща​ется к уже прочитанному разделу, изменив при этом методику подачи материала.

Преподавателю важно выяснить причины недопо​нимания вопроса слушателями, неудовлетворительно​го восприятия учебного материала. И тут на помощь приходят вышеописанные приемы: отдельные допол​нительные вопросы, беглый обмен мнениями и другие, которые позволяют выяснить причину неудовлетворнтельного восприятия и избрать более удачные для данной аудитории приемы подачи материала.

Полностью автоматизированный класс позволяет управлять учебным процессом и без преподавателя. В этом случае текст лекции передается с магнитофон​ной записи, сопровождаемой диафильмами или диа​позитивами. В конце каждого раздела лекции слуша​телям задаются соответствующие контрольные воп​росы, и на экране высвечиваются различные варианты ответов на них. Задача слушателей — нажать но​мер клавиши, соответствующей правильному, по их мнению, ответу. Если сумма правильных ответов, за​регистрированных специальным счетным устройством, ниже необходимого уровня, магнитофон автоматиче​ски переключается на другую дорожку, где лекция излагается уже по-иному. При необходимости для уточнения задается серия других вопросов.

Разумеется, эффективность такой организации учебного процесса зависит не столько от техники, сколько от качества программ. Принципы и методы программированного обучения пока не получили до​статочного распространения при экономической под​готовке руководящих кадров. Специфика построения линейных и разветвленных программ для обучения этого контингента слушателей требует особого иссле​дования. Однако не следует понимать так, что лекция с применением техники обратной связи возможна только при наличии соответствующих технических средств. Применительно к ПЭО важным является ис​пользование методического принципа обратной связи: вводный вопрос — изложение — контрольный воп​рос и т.д. Таким образом, процесс усвоения лекцион​ного материала становится управляемым, а главное, максимально приближенным к уровню подготовлен​ности и восприятия данной конкретной аудитории. Это, в свою очередь, обеспечивает и некоторую реали​зацию принципа индивидуализации учебного процесса в условиях группового обучения. При отсутствии спе​циальных технических средств обратную связь можно обеспечить более простыми способами. Например, по​средством устного опроса (в небольшой, разумеется, группе) или с применением простейших текстов про​граммированного контроля и т. п. 

Лекция «Групповая консультация»
Групповые консультации представляют собой своеобразную форму проведения лекционных занятий, основным содержанием которых является разъяснение слушателям отдельных, часто наиболее сложных или практически значимых вопросов изучаемой програм​мы. Их проведение в ПЭО позволяет обеспечить мак​симальное приближение обучения к практическим ин​тересам и запросам каждого слушателя с учетом име​ющегося у него опыта и степени индивидуального восприятия изучаемого материала. Вместе с тем, обе​спечивая активизацию познавательной деятельности слушателей, групповые консультации являются одним из наиболее результативных методов закрепления по​лученных изданий.

Групповые консультации проводятся в основном в четырех случаях: 1) когда необходимо подробно рассмотреть практические вопросы, которые были не​достаточно или совсем не освещены в лекциях или при проведении других видов занятий; 2) с целью оказа​ния слушателям помощи в самостоятельной работе, в подготовке их к выполнению лабораторных и прак​тических заданий, к написанию рефератов или вы​пускных работ, сдаче экзаменов и зачетов; 3) когда слушатели самостоятельно, без проведения лекций и других видов занятий, изучают те или иные норма​тивные документы, инструкции, положения, постанов​ления или методики, имеющие отраслевое и межот​раслевое значение. Темами таких консультаций могут быть, например, «Практика применения нового зако​нодательства о труде», то же о собственности, о госу​дарственном предприятии, «Порядок перевода пред​приятия на аренду», «Порядок проведения аттеста​ции руководящих, инженерно-технических работников и других специалистов на предприятиях», «Методика расчета экономической эффективности от внедрения отдельных мероприятий» и т. п.; 4) при (или после) проведении выездных занятий на предприятии с целью детального изучения передового опыта.

Из приведенного перечня видно, что групповые консультации могут играть в учебном процессе как вспомогательную, так и самостоятельную роль. 

Лекция-консультация
В зависимости от темы и целей занятия, характе​ра изучаемого материала, конкретных дидактических задач, которые ставят перед собой преподаватели и организаторы ПЭО, включая групповую консульта​цию в учебный план, выбираются и соответствующие формы ее организации и проведения.

Занятия в форме лекции-консультации проводятся, когда тема носит сугубо практический характер. Пос​ле краткого изложения основных вопросов темы слу​шатели задают преподавателю вопросы. Ответам на них может отводиться до 50 % учебного времени. В конце занятия проводится небольшая дискуссия — свободный обмен мнениями, который подытоживает преподаватель.

Если объем темы достаточно большой и лекцию нецелесообразно объединять с консультацией, послед​ней может быть посвящено специальное занятие. Так поступают и тогда, когда консультация организуется с целью оказания помощи слушателям в самостоя​тельной работе. Вопросы слушателей в этом случае целесообразно собрать заранее в письменном виде. Первая часть занятия проводится также в виде лек​ции, которую преподаватель строит в форме ответов на вопросы слушателей, дополняя и развивая их по своему усмотрению. Вторая часть занятия состоит из ответов на устные вопросы, свободного обмена мне​ниями.

Аналогично может проводиться консультация по самостоятельно изученному материалу (например, после самостоятельного изучения методических реко​мендаций по разработке плана социального развития коллектива предприятия). В заключение занятия пре​подаватель обобщает практику применения рассмат​риваемых материалов.

Консультация по передовому опыту проводится в форме ответов на вопросы, которые возникают после прослушивания доклада специалиста предприятия и просмотра кинофильма (диафильма). Для того что​бы слушатели могли лучше подготовиться, до занятия Им раздают материал доклада с таблицами и диаграм​мами.

После ответов на вопросы преподаватель делает общее заключение по данному материалу.

Лекция «Пресс-конференция»
Консультация с привлечением специальных кон​сультантов организуется по комплексным проблемам. Консультация проводится не одним преподавателем, а с участием высококвалифицированных специалистов в области изучаемой проблемы. Причем привлекать в качестве консультантов необходимо специалистов, которые хорошо знакомы с трудностями и ошибками, возникающими в практике применения тех или иных изучаемых научных рекомендаций, нормативных ма​териалов. Это особенно необходимо при рассмотрении наиболее актуальных и комплексных проблем, когда вопросы слушателей не укладываются в рамки тема​тики учебного курса, выходя в ряде случаев за пре​делы компетенции одного преподавателя.

При организации занятия с участием нескольких консультантов наиболее употребима схема, когда слушатели, предварительно извещенные о профиле приглашенных специалистов, готовят в письменном виде вопросы и заблаговременно передают их органи​затору занятий. Консультанты, таким образом, полу​чают возможность заранее ознакомиться о вопросами, распределить их между собой, подготовить необходи​мый материал и дополнить друг друга при ответах.

Иногда организаторы курсов собирают вопросы от слушателей еще до окончательного уточнения программы и расписания занятий и уже по характеру этих вопросов подбирают состав консультантов.

Занятие в форме «прес-конференции» можно про​вести с применением видеотехники. Для этого исполь​зуются видеозаписи известных передач Центрального телевидения: «Проблемы, поиски, решения», «Встреча в Останкино», «Актуальное интервью» и др. В видео​записи воспроизводятся вопросы телезрителей, затем демонстрация видеозаписи приостанавливается и слу​шателям предлагается самим ответить на эти вопро​сы. После небольшого обмена мнениями включается запись с ответом специалиста — участника телепере​дачи. Демонстрация приостанавливается, свои коммен​тарии дает преподаватель или приглашенный кон​сультант. Снова краткий обмен мнениями, после чего воспроизводится следующая группа вопросов теле​зрителей и т.д.

Лекция «Программированная групповая консультация»
Она является специфической формой проведения групповых консультаций, сочетающей в себе элемен​ты проблемного обучения и программированного кон​троля знаний.

Практика показывает, что занятия в форме лек​ции-консультации проходят тем эффективней, чем больше вопросов задают слушатели и чем шире и предметней их содержание. Если вопросы от слуша​телей не поступают, занятие утрачивает необходи​мый элемент активизации познавательной деятельно​сти слушателей и превращается, по существу, в лек​цию традиционной формы. Это происходит при неправильном выборе темы для лекции-консультации. Но бывает и так, что тема подобрана правильно, а во​просов от слушателей все равно мало.

Такая ситуация объясняется по меньшей мере дву​мя причинами: 1) тема настолько нова, что слушате​ли просто не представляют себе всех трудностей, с ко​торыми им придется встретиться на практике, так как не располагают еще соответствующим опытом; 2) у слушателей сложилось ошибочное мнение о про​стоте рассматриваемой проблемы, причиной которого может быть неправильная оценка ее глубины, незнание всех ее нюансов или просто излишняя самоуве​ренность, переоценка своего прошлого опыта.

В этих случаях преподаватель должен сам предло​жить вопросы слушателям, т.е. запрограммировать консультацию. Важно, чтобы эти вопросы были со​ставлены на основе изучения ошибок и трудностей, с которыми слушателям приходится встречаться на практике в ходе реализации научных рекомендаций или применения нормативных актов, являющихся предметом изучения.

К примеру, при организации групповой консуль​тации по теме «Практика перевода предприятий на но​вые условия оплаты труда» рекомендовалось готовить вопросы, исходя из многообразия особенностей вве​дения новых условий оплаты в связи с повышением минимума заработной платы. При изучении новых законодательств о труде, о предприятии, об аренде и т.д. вопросы для консультации следует строить на характерных ошибках, встречающихся в практике их применения.

На подготовленные вопросы преподаватель снача​ла просит ответить слушателей. А затем проводится анализ и обсуждение неправильных ответов. Препо​даватель дает разъяснение по возникающим у слуша​телей дополнительным вопросам в связи с их ошибоч​ными ответами.

Групповая консультация проводится, как правило, после лекции или цикла занятий, посвященных дан​ной теме. Таким образом, отвечая на поставленные вопросы, слушатели актуализируют полученные зна​ния, привлекая свой опыт, и показывают тем самым понимание проблемы и умение правильно применять то или иное положение в конкретном случае.

Для того чтобы вовлечь в процесс обсуждения каждого слушателя, целесообразно использовать тех​нику обратной связи или проводить занятия в полно​стью оборудованном классе для программированного обучения. В этом случае каждому слушателю на руки выдается перечень вопросов и на каждый из них пред​лагается 3—5 ответов, из которых только один пра​вильный. Остальные содержат в себе характерные ошибки, допускаемые на практике. Сначала каждый слушатель сам выбирает правильный ответ и сооб​щает его номер преподавателю устно либо с помощью техники обратной связи. Когда преподаватель объяв​ляет действительно правильный ответ, обычно у слу​шателей, давших ошибочный ответ, возникают вопро​сы или возражения. В зависимости от сложности того или иного вопроса преподаватель может попросить прокомментировать одного из слушателей, ответив​ших правильно, или сам дает необходимые пояснения. Если вопросов и возражений нет, преподаватель сам вызывает их, спрашивая: не сомневаются ли слушате​ли в правильности такого-то ответа. Иногда при раз​боре того или иного вопроса полезно организовать беглый обмен мнениями (дискуссию). В любом случае преподаватель дает исчерпывающую консультацию по обсуждаемому вопросу и лишь затем переходит к сле​дующему. В течение занятия можно таким образом рассмотреть 10—20 вопросов. При правильном их под​боре занятие проходит весьма активно и имеет боль​шое практическое значение для обучаемых.

Преимущество групповой консультации перед дру​гими формами проведения лекционного занятия в том, что она позволяет в большей степени приблизить со​держание занятия к практическим интересам слуша​телей, в какой-то степени индивидуализировать про​цесс обучения с учетом уровня понимания и восприя​тия материала каждым слушателем. Наряду с указанным эта форма (особенно программирован​ная косультация) позволяет активизировать познава​тельную деятельность слушателей в ходе лекционного занятия.

Активность слушателей на занятиях такого рода во многом зависит от правильного выбора темы. Так, предметом для лекции-консультации могут быть прак​тические вопросы применения Закона о предприятии, нормативных актов и рекомендаций по применению той или иной модели хозрасчета, коллективного или арендного подряда и т. п.

ПОДГОТОВКА К ПРОВЕДЕНИЮ ГРУППОВЫХ КОНСУЛЬТАЦИЙ

Иногда считают, что консультации не требуют от преподавателя особой подготовки, что он всегда го​тов ответить на вопросы слушателей и т. п. Такое мне​ние нельзя признать правильным. Именно из-за недостаточного внимания к подготовке консультаций и преобладания элементов случайности в методике их проведения польза от консультаций оказывается ино​гда минимальной, а затраченное на них время — поте​рянным. Хорошо подготовленная и умело проведенная консультация может стать одним из наиболее эффек​тивных методов повышения уровня подготовки руко​водителей и специалистов объединений и предприя​тий к решению конкретных задач управления.

Выбор темы в подготовке консультаций является самым важным этапом. Он должен осуществляться при разработке учебных планов задолго до проведе​ния занятий. Особенно необходимы консультации по темам, связанным .с совершенствованием практической подготовки слушателей в определенной области их деятельности.

Помимо выбора темы, при подготовке консульта​ций следует определить круг актуальных проблем, требующих обсуждения на консультации. В дальней​шем, по мере прохождения курса, преподаватель изу​чает степень подготовленности слушателей и с учетом этого уточняет свое решение. Окончательно содержа​ние консультации определяется на основе анализа по​желаний слушателей.

Опрос слушателей с этой целью рекомендуется провести за несколько дней до консультации, причем вопросы следует получать в письменном виде. Слуша​телям при этом может быть выдан перечень основ​ных пунктов, которые предлагается обсудить на кон​сультации, с тем чтобы они могли высказать свое мнение по этому поводу, а затем дополнить (конкре​тизировать) предложенный список своими вопросами. Кроме того, подготовка консультаций требует группировки поступивших от слушателей вопросов по подтемам или направлениям и определения рацио​нальной последовательности их рассмотрения на кон​сультации.

Для участия в проведении консультаций, если это необходимо, можно пригласить специалистов (или руководящих работников) министерства, НИИ, хоз​расчетных научных центров или других организаций-разработчиков по данной теме, а также с предприя​тий, имеющих наибольший опыт в рассматриваемой на консультации области практической деятельности.

6. Типология уроков и их структура

Урок рассматривается как коллективно-индивидуальная форма взаимодействия учителя и учащихся, в результате которого происходит усвоение учащимися знаний, умений и навыков, развитие их способностей, опыта деятельности, общения и отношений, а также совершенствование педагогического мастерства учителя [16, с. 327]. В рамках системного подхода урок рассматривается как система взаимообусловленной организационной и учебно-воспитательной деятельности учителя в единстве с учебно-познавательной деятельностью учащихся, направленная на достижение целей и задач образования, воспитания и развития [18]. Как система урок включает следующие взаимосвязанные элементы: цели – результаты занятия, содержание учебного материала и деятельности, способы деятельности (формы организации, методы, средства), деятельность учителя, деятельность учащихся. [18, с. 124].

В уроке как системе деятельности выделяют взаимосвязанные этапы:

1. Организация начала занятия – подготовка учащихся, оборудования, включаемость в занятие.

2. Проверка выполнения домашнего задания – установление степени готовности учащихся класса к проверке выполнения домашнего задания, определение возникших проблем; проверка правильности и осознанности выполнения домашнего задания (устный или письменный опрос,  выполнение практических работ – фронтально, индивидуально, в микрогруппах); осуществление контроля, самоконтроля и взаимоконтроля, коррекции.

3. Подготовка к основному этапу занятия – обеспечение мотивации и принятие учащимися цели учебно-познавательной деятельности, актуализация опорных знаний.

4. Усвоение новых знаний и способов деятельности – обеспечение восприятия, осмысления и первичного запоминания знаний.

5. Первичная проверка понимания – установление правильности и осознанности усвоения нового учебного материала, выявление пробелов и их коррекция.

6. Закрепление знаний и способов действий – самостоятельное выполнение заданий учащимися (ответы на вопросы, практические задания на применение новых знаний в знакомой и измененной ситуации).

7. Обобщение и систематизация знаний – формирование целостной системы знаний по теме, курсу (выполнение заданий на систематизацию, классификацию, установление связей).

8. Контроль и самопроверка знаний – выявление качества и уровня овладения знаниями и способами действий в соответствии с целями занятия, их коррекции (фронтальное выполнение заданий в тестовой форме, ответы на вопросы).

9. Подведение итогов занятия – анализ и оценка успешности достижения цели урока.

10. Рефлексия – использование учителем приемов, побуждающих учащихся к рефлексии собственной деятельности на уроке (рефлексия по вопросам педагога, рисуночные методы рефлексии).

11. Информация о домашнем задании, инструктаж по его выполнению – обеспечение понимания цели и содержания домашнего задания.

В зависимости от дидактической цели можно выделить различные типы урока:

Уроки изучения нового материала – обеспечение восприятия и первичного осознания нового учебного материала, осмысление связей и отношений в объектах изучения. Данный урок включает все вышеперечисленные этапы, однако проверка выполнения домашнего задания (2 этап) может не проводиться либо проводиться фронтально и быстро как актуализация опорных знаний. Учитель может использовать такие формы изучения нового материала, как лекция, объяснение и беседа, самостоятельная работа с учебником, проведение экспериментов. Видами уроков изучения нового материала могут быть: урок-лекция, урок-беседа, кино-урок, урок самостоятельной работы, смешанный урок.

Уроки совершенствования знаний, умений и навыков – осуществление повторения и закрепления ранее усвоенных знаний, их систематизация; формирование умений и навыков применения знаний в стандартной и измененной ситуации, развитие самостоятельности, контроль за ходом изучения нового учебного материала. Структура урока данного типа включает следующие этапы: 1, 2, 3, 6, 7, 8, 9, 10, 11. Видами уроков совершенствования знаний, умений и навыков являются: урок самостоятельная работа, урок-лабораторная работа, урок-практическая работа, урок-экскурсия, урок-семинар.

Уроки обобщения и систематизации знаний  - усвоение знаний в их системе по теме, разделу, учебной дисциплине. Структура урока может включать следующие этапы: 1, 2, 3, 7, 9, 10, 11. Видами уроков обобщения и систематизации знаний могут быть: урок самостоятельная работа, урок-практическая работа, урок-экскурсия, урок-семинар, урок-беседа, кино-урок, урок самостоятельной работы.

Уроки проверки, оценки и коррекции знаний, умений и навыков, рефлексии деятельности – определение уровня усвоения знаний, умений и навыков, комплексного их применения, систематизации и обобщения, оценка хода и результатов деятельности и себя в ней. Структура урока включает этапы: 1, 2, 3, 8, 9, 10, 11. Видами уроков проверки являются: урок-контрольная работа, урок-семинар, урок с выполнением разноуровневых заданий в тестовой форме, урок устного опроса, урок-коллоквиум, урок решения задач, урок-зачет, экзамен. После проведения уроков важно проанализировать типичные ошибки учащихся, достоинства и недостатки в знаниях, умениях и навыках учащихся (специальный урок).

Комбинированный урок – один из наиболее распространенных типов уроков в системе среднего образования. На данном уроке решаются следующие  дидактические задачи: проверка домашнего задания и повторение пройденного, объяснение нового учебного материала, закрепление и применение новых знаний. Структура комбинированного урока включает следующие этапы: 1, 2,3, 4, 5, 6, 8, 9, 10, 11. В комбинированном уроке важно оптимально отобрать материал для усвоения, продумать формы и методы работы, четко соблюдать время выполнения каждого этапа урока.
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29. Материалы ИНТЕРНЕТа

	№ этапа
	Название этапа урока и содержание деятельности
	Уроки изучения нового материала
	Уроки совершенствования знаний, умений и навыков
	Уроки обобщения и систематизации знаний 
	Уроки проверки, оценки и коррекции знаний, умений и навыков, рефлексии деятельности
	Комбинированный урок

	1
	Организация начала занятия – подготовка учащихся, оборудования, включаемость в занятие.


	+
	+
	+
	+
	+

	2
	Проверка выполнения домашнего задания – установление степени готовности учащихся класса к проверке выполнения домашнего задания, определение возникших проблем; проверка правильности и осознанности выполнения домашнего задания (устный или письменный опрос, выполнение практических работ – фронтально, индивидуально, в микрогруппах); осуществление контроля, самоконтроля и взаимоконтроля, коррекции.
	Актуализация опорных знаний
	+
	+
	+
	+

	3
	Подготовка к основному этапу занятия – обеспечение мотивации и принятие учащимися цели учебно-познавательной деятельности, актуализация опорных знаний.


	+
	+
	+
	+
	+

	4
	Усвоение новых знаний и способов деятельности – обеспечение восприятия, осмысления и первичного запоминания знаний.


	+
	
	
	
	+

	5
	Первичная проверка понимания – установление правильности и осознанности усвоения нового учебного материала, выявление пробелов и их коррекция.
	+
	
	
	
	+

	6
	Закрепление знаний и способов действий – самостоятельное выполнение заданий учащимися (ответы на вопросы, практические задания на применение новых знаний в знакомой и измененной ситуации).


	+
	+
	
	
	+

	7
	Обобщение и систематизация знаний – формирование целостной системы знаний по теме, курсу (выполнение заданий на систематизацию, классификацию, установление связей).


	+
	+
	+
	
	

	8
	Контроль и самопроверка знаний – выявление качества и уровня овладения знаниями и способами действий в соответствии с целями занятия, их коррекции (фронтальное выполнение заданий в тестовой форме, ответы на вопросы).


	+
	+
	+
	+
	+

	9
	Подведение итогов занятия – анализ и оценка успешности достижения цели урока.


	+
	+
	+
	+
	+

	10
	Рефлексия – использование учителем приемов, побуждающих учащихся к рефлексии собственной деятельности на уроке (рефлексия по вопросам педагога, рисуночные методы рефлексии).


	+
	+
	+
	+
	+

	11
	Информация о домашнем задании, инструктаж по его выполнению – обеспечение понимания цели и содержания домашнего задания.


	+
	+
	+
	+
	+















































